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1. EINLEITUNG
1.A  WAS IST MULTITRACE?

MultiTrace ist ein RUckverfolgbarkeitssystem, das die wachsende Nachfrage unserer
Partnerinnen nach zuverlassigen Informationen Uber zertifizierte landwirtschaftliche
Befriebe erfullt. Es ermdglicht eine neue und verbesserte Zusammenarbeit zwischen
der Rainforest Alliance auf der einen und Zertifizierungsstellen, Erzeugerinnen sowie
Unternehmen auf der anderen Seite. Dadurch werden eine bessere Datenqualitat,
Zugdanglichkeit und Transparenz gewdahrleistet.

MultiTrace legt den Grundstein fUr zukUnftige Innovationen. In unserer neuen Vision
der Zertifizierung beginnt der Datenfluss bei den Erzeugerinnen, und bald sollen hier
auch Kleinbauern eingeschlossen werden. Die Moglichkeit, in Zukunft Zugriff auf
Daten von Erzeugerinnen zu erhalten und andere Datenquellen nutzen zu kdnnen,
wird eine ganzheitlichere Sicht auf die Lieferkette erméglichen. Das bietet uns einen
besseren Einblick, der als Handlungsgrundlage dafir dient, gemeinsam an einer Welt
zu arbeiten, in der Mensch und Natur in Harmonie gedeihen.

1.8 WARUM IST RUCKVERFOLGBARKEIT WICHTIG?

MultiTrace soll die RUckverfolgbarkeit zertifizierter Produkte Uber die gesamte
Lieferkette hinweg gewdhrleisten sowie die Zertifizierung und Lizenzierung
ermdglichen. Der Rainforest-Alliance-Zertifizierungsstandard verlangt, dass Kaufe,
Verkdufe und Verarbeitungsaktivitten in Bezug auf zertifizierte Produkte gemeldet
werden.

Unsere Stakeholders, u. a. Verbraucherinnen, Marken, andere NGOs und
Verbraucherschutzorganisationen, verlangen von uns regeimdaBig Belege dafur, dass
die Zusicherungen in Bezug auf Rainforest-Alliance-zertifizierte Produkte erfullt sind.
Dank der RUckverfolgbarkeit kénnen wir garantieren, dass sémtliche Produkte mit
dem Rainforest-Alliance-Siegel tatsGchlich aus Rainforest-Alliance-zertifizierten
Quellen stammen. Verbraucherlnnen und Unternehmen kénnen ein Produkt also bis
zum/zur Inhaberln eines Rainforest-Alliance-Betriebszertifikats zurGckverfolgen. Durch
diesen Prozess kdnnen wir die Integrité&t des Rainforest-Alliance-Siegels gewdhrleisten.

Durch die zentrale Erfassung dieser Daten bei der Rainforest Alliance haben wir einen
Uberblick Uber die gesamte Lieferkette von der Herkunft bis zur Endbestimmung und
kénnen die Integritdt des Siegels garantieren.

FUr Unternehmen hat die RUckverfolgbarkeit auBerdem den Vorteil, dass die
Lieferketten tfransparenter, mogliche Schwachstellen identifiziert und weitere
Verbesserungen realisiert werden kébnnen. Erzeugerinnen kénnen die Entwicklung des
Betriebs im Auge behalten und erhalten Zugang zu neuen Mdarkten.

1.C HAUFIGKEIT DER MELDUNGEN

Transaktionen sind innerhalb von 2 Wochen nach Ende des Kalenderquartals (Januar-
Marz, April-Juni, Juli-September, Oktober-Dezember), in dem sie erfolgt sind, in der
RUckverfolgbarkeitsplattform zu melden. Um einen besseren und klareren Uberblick
Uber Ihre verfiUgbaren Mengen und offenen Transakfionen zu behalten, empfehlen
wir Innen, Ihre Transaktionen so fruh wie maglich zu akfualisieren und zu melden.

Es ist sehr wichtig, Transaktionen durchzufUhren, damit der/die K&uferln fUr seine/ihre
eigenen Verarbeitungs-/Handelsaktivitaten in MultiTrace Uber die gekauften Mengen
verfugen kann.



Die Nutzung des Ruckverfolgbarkeitssystems wird wdhrend Ihres Audits Uberprift. Bei
korrekter Nutzung werden Nicht-KonformitGten vermieden.

2. EINGABEN IN DAS RUCKVERFOLGBARKEITSSYSTEM

MultiTrace befindet sich auf der Rainforest-Alliance-Zertifizierungsplattform (RACP).

2. A ANMELDEN

Der Link zum Portal lautet hitps://portal.ra.org/RA_Certification_Theme/Login. Nach
der Eingabe erscheint die nachstehende Anmeldeseite.

User Rainforest Alliance staff

Login

Don't have an account? Create an account here

Enter your username

Remember this username | )

Geben Sie Ihren Benutzernamen ein. Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken
Sie auf der Anmeldeseite auf ,,Forgot password” (Passwort vergessen), damit das
Passwort zurickgesetzt wird. Wenn Sie Probleme haben, ein neues Passwort zu
erhalten oder auf das System zuzugreifen, senden Sie bitte eine E-Mail an
customersuccess@ra.org.

Hinweis: Wenn Sie auf |hr altes Rainforest-Alliance- oder UTZ-Konto aus der Zeit vor der
Fusion zuzugreifen mdchten, verenden Sie bitte den Link https://portal.ra.org/portal/.
Benutzername und Passwort kdnnen je nach Portal unterschiedlich sein.

®._

joning irkar
Torcen with  Alarcs.

MultifTrace

Uit Welcome to MultiTrace the traceability
platform for coffee & hazelnut! This is
currently only used for pre-merger UTZ
commodities.

Members: if your company already has an
account, please just use the log in. If you
need access, please ask your colleague to
add a user for you.

Remember login
g CBs: Please log in with the same e-mail

address that you use in the UTZ Academy
Online. If you need new access, please ask
your scheme manager to add you as user.

New to UTZ? Register as new member/organisation



https://portal.ra.org/RA_Certification_Theme/Login
mailto:customersuccess@ra.org
https://portal.utz.org/portal/

2.8 RUCKVERFOLGBARKEIT AUFRUFEN

Wenn Sie sich erfolgreich in Inrem Konto angemeldet haben und Gber eine aktive
Lizenz fUr dieses verfugen, wird in der oberen Leiste die Option ,,Traceability*
(RGckverfolgbarkeit) angezeigt. Wenn Sie diese auswdhlen, 6ffnet sich das
MultiTrace-Modul in einer neuen Registerkarte.

m’ﬁﬂé’é Dashboard Organization v Certification Overview Legal Labeling & Trademarks Traceability ~

MultiTrace

2.C BENUTZERROLLEN

Mithilfe von Benutzerrollen kbnnen Sie die Berechfigungen der verschiedenen
Benutzerinnen in MultiTrace verwalten.

2.C.1 Benuizerlnnen hinzufugen

Nur Benutzerlnnen mit Administrator-Rolle kbnnen eine(n) neue(n) Benutzerin
hinzufUgen. Klicken Sie hierfUr unter der Registerkarte ,,Organization (Organisation)
im jeweiligen Profil auf ,,Users" (Benutzerinnen) und wdahlen Sie ,,Add New User"
(Neue(n) Benutzerin hinzufGgen). Sie kénnen die Person hinzufugen, indem Sie ihre
Daten eingeben und einen Benutzernamen erstellen. Nach der Anmeldung kann
der/die neue Benutzerln sein/ihr Passwort dndern.

Hinweis: Verwenden Sie bitte die E-Mail-Adresse des/der neuen Benutzers/Benutzerin
als Benutzername. Diese ist einmalig und leicht zu merken.

2.C.2 Benutzerlnnen Ioschen

Nur Benutzerlnnen mit Administrator-Rolle kénnen eine(n) Benutzerln [6schen. Klicken
Sie hierfUr unter der Registerkarte ,,Organization” (Organisation) im jeweiligen Profil
auf ,User" (Benutzerin). Um eine(n) Benutzerin aus der RACP zu I6schen, klicken Sie
auf den Namen und in der Seitenleiste auf die Schaltfléche ,,Delete* (Loschen).
Bestatigen Sie dann lhre Auswahl.

2.C.3 Benvutizerlnnen aktualisieren

Nur Benutzerlnnen mit Administrator-Rolle kbnnen eine(n) Benutzerin aktualisieren.
Klicken Sie hierfUr unter der Registerkarte ,,Organization” (Organisation) im jeweiligen
Profil auf ,User" (Benutzerin). FUr eine Aktualisierung klicken Sie auf den/die
gewulnschte(n) Benutzerin. Rechts 6ffnet sich eine Seitenleiste, in der Sie die
Einstellungen fir den/die Benutzerln auswdéhlen kénnen (z. B. ,,Admin* und ,,Finance"
(Finanzen)).

3. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN
3.A RUCKVERFOLGBARKEITSSTUFEN

Weitere Informationen finden Sie in
diesem Video.

3.A.1 Identitatssicherung (IP)
Dies ist die Option fur die RUckverfolgbarkeit einer von Rainforest Alliance zerfifizierten
Zutat oder eines von Rainforest Alliance zertifizierten Produkts bis zu einem/einer


https://raorg.sharepoint.com/:v:/s/RAPublic/ETvZjSxDSwJAtyk5xysWR3wB7fPIPWEYhQMgAKRG0v9y3w?e=WEK2QS

wurde.

Inhaberln eines Betriebszertifikats. Dies ist der strengste RUckverfolgbarkeitstyp. Es gibt
keine Vermischung von zertifizierten Zutaten oder Produkten mit nicht zertifizierten
Zutaten oder Produkten oder mit zertifizierten Zutaten oder Produkten aus
verschiedenen Quellen. Wenn ein zertifiziertes Produkt von verschiedenen zertifizierten
Quellen/landwirtschaftlichen Betrieben stammt, aber die Identit&t in der gesamten
Lieferkette erhalten bleibt, kann der Subtyp Gemischte Identitétssicherung (Mixed IP)
angewendet werden.

3.A.2 Segregation (SG)

Bei dieser RUckverfolgbarkeitsoption wird das zerfifizierte Produkt sowohl physisch als
auch in der Dokumentation von nicht zertifiziertem Produkt getrennt gehalten. Diese
Segregation erfolgt in allen Phasen von Wareneingang, Verarbeitung, Verpackung,
Lagerung und Transport in der Lieferkette. Es gibt keine Vermischung von nicht
zertifiziertem Produkt mit zertifiziertem Produkt. Das bedeutet, dass der gesamte
Produktinhalt zertifiziert ist, obwohl er von verschiedenen zertifizierten
Quellen/Inhaberinnen von Erzeugerzertifikat— einschlieBlich anderer Herkunftsildnder —
stammen kann.

3.A.3 Massenbilanz (MB)

Dies ist die administrative RUckverfolgbarkeitsoption, die es Zertifikatsinhaberinnen
ermoglicht, ein nicht als Rainforest-Alliance-zertifiziertes Produkt anzugeben, wenn die
entsprechende Menge als Rainforest-Alliance-zertifiziert beschafft wurde.

3.8 MENGENTYPEN

3.B.1 Zertifizierte Menge
Die im Zertifizierungsprozess einem/einer Inhaberln eines Erzeugerzertifikats aufgrund
einer Ernfeprognose zugewiesene Menge.

3.B.2 Zertifiziertes Produkt

Die Mengenzuweisung, wenn die zertifizierte Menge im System vom/von der
Inhaberln eines Erzeugerzertifikats in ein anderes Unterprodukt umgewandelt wird
(z. B. Umwandlung einer zertifizierten Menge an grinen Teebl&ttern durch einen
Teebetrieb fUr die Herstellung von Tee).

3.B.3 Bestand

Die Menge, die von einem/einer anderen Zertifikatsinhaberln im System erworben

3.C SONSTIGE BEGRIFFE

3.C.1 Position

Eine Rainforest-Alliance-zertifizierte Menge eines Unterprodukts, seiner Sorte, seiner
Klassifizierung und der RUckverfolgbarkeitsstufe. Eine Position wird erstellt, wenn eine
geschdatzte Menge eines Produkts zertifiziert und mit einer Lizenz verknUpft wird, und
nach jeder Aktivitat einschlieBlich einer Transaktion, einer Mischung, einer
Umwandlung oder einer Herabstufung.

3.C.2 Referenz

Eine identifizierbare Nummer, die bei einem Handelsgeschaft zwischen Lieferantin
und Kundln verwendet wird. Beispiele hierfUr sind Bestellnummern,
Containernummern, Vertragsnummern usw.

3.C.3 Rohstoff

Die zertifizierte Nutzpflanze.

3.C.4 Unterprodukt

Das durch Umwandlung im System entstandene Produkt (z. B. ist beim R&sten von
grunem Kaffee das entstandene Unterprodukt gerdsteter Kaffee).



3.C.5 Sorte
Eine andere Sorte eines Rohstoffs (z. B. Arabica-Kaffee).

3.C.6 Klassifizierung

Eine bestimmte Qualitédtsbezeichnung eines Rohstoffs (z. B. Arabica-Kaffee).
3.C.7 ME

Dies ist die AbkUrzung fUr MaBeinheit.

4. UBERSICHTEN

Weitere Informationen finden Sie in
diesem Video.

4.A POSITIONSUBERSICHT

Dies ist die HauptUbersicht im System. Sie zeigt, was fUr Transaktionen, Umwandlungen
oder Mischungen im System verfUgbar ist. Jede Zeile der Ubersicht steht fir eine
Bestandsposition. Mithilfe der Filter kbnnen Sie nach verschiedenen
Bestandspositionen suchen, die noch fur eine Verwendung verfugbar sind.

o Horagemet
All positions owned and positions not owned on your site(s)
Owner Commodit Location Position Type
| Ti billit: Reference

= BN

Owner Location Selling Mark PositionType Variety Classification Subproduct TL Reference Origin Information Total Available UaM
Multi Crop US Importer and M/A Stock Not Applicable Dried Cocoa Beans-Cocoa P Multi Crop Farm Kenya 20000 20000 KG
Multi Crop US Importer and ... N/A Stock Not Applicable Dried herbs and spices-Hibiscus  IP Hibiscusl Multi Crop Farm Ecuador 1,750.00 1,750.00 KG
Multi Crop US Importer and N/A Stock Not Applicable Dried herbs and spices-Mint P Mint 1 Multi Crop Farm Ecuador 75000 75000 KG

Total: 2700 KG Available: 2700 KG
I

4B HANDELSUBERSICHT

Diese Ubersicht enthdlt alle Handelsgeschdafte, Einldsungen, Entfernungen und
RUckgdngigmachungen, die im System durchgefUhrt wurden. Mithilfe der Filter
kénnen Sie nach verschiedenen durchgefUhrten Akfivitaten suchen. Sie kénnen auch
eine Excel-Datei mit Einzelzeiten zu jeder Datenzeile herunterladen.


https://raorg.sharepoint.com/:v:/s/RAPublic/ETMBNtWwodlEhdYvF07RhwoB6zjLqBn1qPlEe53RzVhLMA?e=02b6se

>

tivity ID

Commeodity

Sub Product Code

v Confirmed

Search Reset

Reverse

' To Be Confirmed

v

D Activity

494128 sel

494127 Sell

Ecuador

Stock Management

Trade

From To
Reporter Type
Rejected ' withdrawn ¥ Reversal Requeste
Status From To
To Be Multi Crop US Importer  Multi Crop European
Confirmed and Processor Retailer

Multi 1
Confirmed Multi Crop Farm Multi Crop US Importer

and Processor
Hibiscus1

d |¥|Reversed

Reported By

Multi Crop US Imparter

Activity Date from to

YYYY-MM-DD TYYY-MM-DD
Report Date from to

YYYY-MM-DD TYYY-MM-DD
Product Name

v Reversal Rejected All
Upload Transactions
Download excel
Download csv
i:l:?d"dfp"’d“d TL  Volume UoM Reportedon PDF

and Processor

Ecuador

Multi Crop Farm

Herbal Tea Mix

Dried herbs and P

NA 100000 KG  2022-09-07

2,00000 KG 2022-03-07 &

spices-Hibiscus

4.C BESTANDSMANAGEMENTUBERSICHT

Diese Ubersicht enthdlt alle Umwandlungen, Mischungen, Entfernungen und
Herstellungen mit mehreren Zutaten, die im System durchgefUhrt wurden. Mithilfe der
Filter kdnnen Sie nach verschiedenen Bestandspositionen suchen, die noch fUr eine
Verwendung verfugbar sind.

e T e ]

=3 =

D Reported On
- 44386  2022-09-07
verse
53762 2022-09-07
Reverse
- 53715 2022-09-06
Reverse
684 2022-09-05

Input subproduct

Transaction Date

2022-08-07

2022-09-07

2022-09-06

2022-09-01

Activ

Mixing

Processing inc Manufacturing

Downgrade

Manufacture

Output subprod

QOutput Product(s)

Soluble Coffee

Dried Cocoa Beans

Chocolate product line

luct

Output Variety

Black Tea - CTC

Avrabica

Not Applicable

Stock Management

Reference

Blend

Scenario 2 - Test

product line

te from to

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

Download stock excel
Download stock csv

Output Volume(s) UoM Status

100000 KG  Confirmed
390.00 KG Confirmed
100.00 KG Confirmed
100.00 KG  Confirmed

10



5. DASHBOARD - HANDELSPARTNERINNEN VERWALTEN
Multi Crop European Importer and Processor - RA_00013222207

Dashboard

Actions

» Maintain Trade Partners
» Commodity Settings

Sie kbnnen andere Konten (Lieferantinnen und/oder Kundinnen) als ,trusted”
(vertrauenswurdig) und/oder ,mandated” (beauftragt) markieren. Wenn Konten als
vertrauenswirdig angegeben wurden, werden alle von diesen ,,frusted partners*
(vertrauenswurdige Partnerinnen) gemeldeten Transakfionen automatisch bestatigt (siehe
Abschnitt 7.A).

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

Wenn Konten als ,beauftragt" angegeben wurden und sich die Mengen am Standort
des/der Verkduferln befinden, kann der/die K&uferin Kdufe aus den Bestandspositionen
des/der EigentUmerin (Verkauferin) tatigen. Dazu kann die Funktion ,,Purchase" (Einkauf)
verwendet werden (siehe Abschnitt 6.B). Um Ihre Handelspartnerinnen zu verwalten, rufen Sie
in lIhrem Dashboard unter ,,Actions” (Akfionen) den Bereich ,Maintain Trade Partners*
(Handelspartnerinnen verwalten) auf. Klicken Sie rechts oben auf ,Add" (HinzufGgen), um
eine(n) Handelspartnerln zu Ihrer Liste hinzuzufigen. Wahlen Sie dann ,frusted"
(vertrauenswUrdig) und/oder ,mandated" (beauftragt). Durch Ihre Auswahl erhdlt der/die
hinzugefUgte Handelspartnerin die Berechtigung, auf der Grundlage lhrer Auswahl fur Sie
Handels- und BestandsaktivitGten auszufUhren.

Maintain Trade Partners

Name Country Commodity Trusted Mandated

India Tea Producer 1 India Tea v remove

TEA_farmQ01 India Tea v v remove

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

6. HANDEL MELDEN
6.A VERKAUF

Uber einen “Sell” (Verkauf) kénnen Sie einen Handel mit einer Menge aus lhrer
Bestandsposition an eine(n) Kauferin melden. Dies entspricht einer oder mehreren
physischen Lieferung(en) dar.
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Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Die Informationen in der Transaktion (Menge, Qualitdt usw.) mUssen mit denin den
Begleitdokumenten zum physischen Handel enthaltenen Informationen
Ubereinstimmen. Bei einem Verkaufshandel wird dann eine Transaktions-ID generiert,
die als Log auf der Registerkarte ,,Trade" (Handel) angezeigt wird.

Um einen Handel Uber die Schaltflache ,,Sell” (Verkauf) verarbeiten zu kénnen,
mussen alle Pflichtfelder (markiert mit Sternchen) auf dem Formular ,,Report New
Trade" (Neuen Handel melden) ausgefullt werden:

Report new trade

Trade Position

-
m

Seller
ime
Other schemes
Buyer ~
Artachments
C - . I 1
i
S D ;
Transport Commeant

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen Sie sich dieses Video an.

Hinweis: Das Feld mit der Kauferreferenz wird zur Identifizierung von Positionen fur
den/die Kauferln in der PositionsUbersicht fUr transaktionen verwendet. Diese
Referenznummer wird bei der Auswahl von Mengen fur Akfivitdten auch in folgende


https://raorg.sharepoint.com/:v:/s/RAPublic/EcIQpEf90zVIjBikG4U24xcBLLx2CuMYMgjXCQEG9b1REQ?e=DyyNCM

Dropdown-MenUs eingepflegt, die diese Positionen verwenden. Dieses Feld muss
unbedingt nach Ricksprache mit dem/der Kauferln ausgefullt werden.

6.8 KAUF

Wenn ein Unternehmen im System eine Beziehung zu einem/einer beauftragten
Handelspartnerin erstellt hat (siehe Abschnitt 5), kann die “Purchase”- Funnktion
(Kauffunktion) verwendet werden. Diese funktioniert dann analog zum Verkaufsmen
und auch die Daten sind in der gleichen Weise einzugeben.

Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Um diese Akfion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

6.C NACHHALTIGKEITSBONUS (SUSTAINABILITY DIFFERENTIAL, SD),
NACHHALTIGKEITSINVESTITIONEN (SUSTAINABILITY INVESTMENT,SI)
UND PRAMIEN

FUr alle Handelsgeschdafte, die auf der Grundlage einer zertifizierten Menge oder
eines zertifizierten Produkts erstellt werden, werden die Felder SD/SI und

“Premium” (Prémie) angezeigt. Wenn fur die betreffende Nutzpflanze SD- und SI- oder
Primienanforderungen gelten, mussen alle Felder wie im Standard vorgeschrieben
ausgefullt werden (siehe Anhang zu Kapitel 3 - Einkommen und geteilte
Verantwortung). Wenn es fUr die Nutzpflanze zum betreffenden Zeitpunkt keine
Anforderungen gibt, wéhlen Sie ,,Not required" (Nicht erforderlich) und aus dem
erscheinenden AusklappmenU den zugehdrigen Grund aus.
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Position

From Owner Multi Crop Farm Ecuador v

From Position

Certified Volume, Not Applicable, Dried Cocoa Beans, |dentity Preserved, Ecuado...  «

QOrigin Information: Multi Crop Farm Ecuador / RA_00012512206
/ Ecuador, 9977850, KG

Traceability level:

Identity Preserved A
Volume (in) 2000
® gp/g Premium Not Required

SD Agreed (USD/MT) 40 Total (USD) = 80

SI Agreed (USD/MT) 30 Total (USD) = 60

Um diese Akfion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

7. TRANSAKTIONEN BESTATIGEN

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

7.A BESTATIGEN

Grundsatzlich mUssen alle Handelsgeschdafte in lhrem Konto bestatigt werden. Klicken
Sie dafur auf die HandelsGbersicht. Wahlen Sie die zu bestatigende Transaktion aus,
indem Sie auf die ID oder auf die Schaltfldche ,,Confirm* (Bestatigen) klicken.

m 494104 sell To Be Multi Crop Exporter and ~ Multi Crop European Multi Crop Cocoa Liquor- P 5000 KG 2022-09-07
Confirmed  Processor Ecuador Importer and Processor  Exporter and Cocoa
Test Referencel 1 Processor
Ecuador

Sie gelangen dann zu den Details. Hier kénnen Sie lediglich das Referenzfeld im
Kauferabschnitt der Transaktion und keine anderen Details aktualisieren. Wenn Sie die
Uberprifung abgeschlossen haben und alle Angaben korrekt sind, klicken Sie auf die
Schaltflache ,,Confirm* (Bestatigen).

Wenn Sie die Bestatigung umgehen mdchten, mussen Sie Ihre(n) Lieferantin als
vertrauenswirdige(n) Handelspartnerin hinzufGgen (siehe Abschnitt 5).

7.8 WIDERRUFEN

Wenn eine Transaktion versehentlich erstellt und vom/von der Kauferin noch nicht
bestatigt wurde, k&nnen Sie sie mit der Funktion ,,Withdraw" (Widerrufen)
zurUckziehen. Sie gelangen dann zur betreffenden Transaktion. Wenn Sie die
Uberprifung abgeschlossen haben, klicken Sie unten auf dem Bildschirm auf
»Withdraw" (Widerrufen).

493278 Sell To Be Multi Crap Eurapean Multi Crop European Multi Crop Cocoa Powder-  MB 2000 KG  2022-08-05
Confirmed  Importer and Processor Retailer European Cocoa

Importer and
Processor
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7.C  AKTUALISIEREN

Bevor Sie eine Transaktion bestatigen, kbnnen Sie auf eigene Initiative oder auf
Verlangen des/der K&uferin die Details aktualisieren, indem Sie ,,Update”
(Aktualisieren) auswdahlen. Sie gelangen dann zur betreffenden Transaktion. Hier
kdnnen Sie jedes Feld der Transaktion aktualisieren. Wenn Sie die Uberprifung
abgeschlossen haben, klicken Sie unten auf dem Bildschirm auf ,,Submit* (Senden).

Importer and
Processor

M n n wder- M -08-
493278 Sell To Be ulti Crop Eurapear Multi Crop Europear Multi Crop Cocoa Powder- B 2000 KG 2022-08-05
Confirmed  Importer and Processor Retailer European Cocoa

7.0 ABLEHNEN

Wenn eine Transaktion, die ein(e) Lieferantln Innen gemeldet hat, versehentlich
erstellt wurde oder nicht korrekt ist, kbnnen Sie sie ablehnen. Sie gelangen dann zur
betreffenden Transaktion. Hier kbnnen Sie einen Grund fUr die Ablehnung angeben.
Wenn Sie die Uberprifung abgeschlossen haben, klicken Sie unten auf dem
Bildschirm auf ,Reject” (Ablehnen).

Processor Kenya

493501 Sell To Be Multi Crop Exporterand  Multi Crop European Multi Crop Green Coffee- P 20000 KG  2022-08-10
Confirmed  Processor Kenya Importer and Processor Exporter and Coffee

7.E  PDF ZU TRANSAKTIONEN

Wenn Sie einem/einer Kundin eine Kopie fur eine Transaktionen Ubermitteln mdchten,
kénnen Sie eine solche fUr eine bestatigte Transaktion herunterladen, indem Sie in der
HandelsUbersicht nach der Transaktion suchen und auf das Ilcon ganz rechts auf dem
Bildschirm klicken:

Processor Kenya Importer and Processor Exporter and Coffee
HELLOMAGGIE Processor Kenya

494145 Sell Confirmed  Multi Crop Exporterand  Multi Crop European Multi Crop Green Coffee- P 100000 KG 2022-09-12 &

8. UMWANDLUNGEN

Mit der Umwandlungsfunktion k&nnen Sie Ihre VerarbeitungsaktivitGten wiedergeben und
das Produkt in ein verfugbares Unterprodukt umwandeln. Fir eine Umwandlung mussen die
Eingangsmenge des verwendeten Rohstoffs und entweder die Ausgangsmenge oder der
Umwandlungsfaktor zwischen Ein- und Ausgang bekannt sein.

Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Die Umwandlung ist nur in Richtung der physischen Verarbeitung (vorwdarts) erlaubt. Das
System gibt Ihnen die M&glichkeit, die Umwandlungen auf Grundlage der in Ihrer Lizenz
angefUhrten Akfivitaten durchzufUhren (d. h. Verarbeitung einschlieBlich Herstellung
berechtigt zu den meisten Umwandlungen).
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Report new Conversion
Commodity
Purea (MFC
Paosition
Aulti Crop European Importer and Processor
Stock, Mot &) e, Fresn fruit - B dentity Preserve uador, 900, B
Ecuador
Segregation -
Conversion AEC

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

9. MISCHEN

Die Akfivitat ,Mixing" (Mischen) wird zum Mischen von Mengen aus mehreren Positionen zu
einer neuen Position verwendet, damit die Transaktionen der Realitét entsprechend
gemeldet werden kdnnen. Dadurch wird die Glaubwurdigkeit der RUckverfolgbarkeit erhéht.

Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

Beispiel:

Mischen des Ursprungs (Erstellung einer Gemischten IP).

Wadhlen Sie eine oder mehrere IP-Positionen mit unterschiedlichen Werten fUr den/die
Inhaberlin des Ursprungszertifikats.

Zum Beispiel:

Eingangsposition 1 = Zertifikatsinhaberln Herkunft A

Eingangsposition 2 = Zertifikatsinhaberln Herkunft B

Ausgangsposition = Mischung mit Zertifikatsinhaberln Herkunft A und Zertifikatsinhaberln
Herkunft B

Mischungen kénnen nicht entmischt (und somit wieder in ihren urspringlichen physischen
Zustand versetzt) werden, aber der/die Zertifikatsinhaberln, der/die die Mischakfivitat
durchgefuhrt hat, kann die Mischung rGckgdngig machen. Dies ist nur mdglich, wenn die
Mischung nicht weiterverkauft wurde.
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Wenn Bestandspositionen verschiedener RUckverfolgbarkeitsstufen gemischt werden, ist die
niedrigste RUckverfolgbarkeitsstufe der Standard. Wenn zum Beispiel sowohl IP als auch
Segregation Bestandteile der Mischung sind, gilt fUr die entstandene Position Segregation.
Wenn sowohl Segregation als auch Massenbilanz Bestandteile der Mischung sind, gilt fur die
entstandene Position Massenbilanz.

Eine Anleitung zum Mischen speziell fUr Kakao finden Sie in Abschnitt 18.
Eine Anleitung zum Mischen speziell fUr Tee finden Sie in Abschnitt 19.

Eine Anleitung zum Mischen fUr Kr&uter und GewdUrze finden Sie in Abschnitft 20.

10. HERABSTUFUNG

Mit der Option ,,Downgrade" (Herabstufung) kénnen Sie die RUckverfolgbarkeitsstufe eines
beliebigen Bestands nach unten verschieben. Zertifikatsinhaberlinnen kénnen die
RUckverfolgbarkeitsstufe der in ihrer Ubersicht verfigbaren Positionen herabstufen.

Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Report new Downgrade

Commaodity
Cocoa -

2022-09-20

Position

Multi Crop European Importer and Processor
Stock, Not Applicable, Cocoa Butter, Identity Preserved, Multi Ingredient Cocoa, Ecuador, 478.10 KG
Ecuador

Segregation -
| |

Segregation
Mass Balance

478.10

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

Beispiel: Sie dUrfen IP nur auf Segregation und Massenbilanz herabstufen (ebenso kann
Segregation nur auf Massenbilanz herabgestuft werden).

11. EINLOSEN

Die Akfivitat ,Redeem* (Einldsen) markiert das Ende der Online-RUckverfolgbarkeit for
Rainforest-Alliance-zertifizierte Produkte. Unternehmen mussen die Bestandsaktivit&t
w,Redeem" (Einldsen) fUr alle Rainforest-Alliance-zertifizierten Mengen melden, wenn das
zertifizierte Produkt verpackt und als zertifiziert etfikettiert wird.
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Trade & Stock
Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient
Report Position Conversion Redeem Volume 3emove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade
Redeem Volume
Commodity Position
Coffas - Multi Crop Eurcpean Imparter and Processor
2023-04-11
Stock, Arabica, Soluble Coffee, ldentity Preserved, Ecuador, 2400 KG
Redeem Multi Crop Farm Ecuador { RA_OD012512206
J BEcuador, 2400, KG
1 Redeemed Volumesz ABC _
dentity Prezerved -
2400
Participation Royalty / Program Fee
Mot apgplicable
Attachments
-----------------------------------------------------------------------------
Add Files
Cancel

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

Wenn es sich beim/bei der Markeninhaberlin um eine(n) Einzelh&ndlerin oder eine
Eigenmarke handelt und diese(r) sich fUr eine Berichterstattung zur RGckverfolgbarkeit
enfschieden hat, wird eine Verkaufstransaktion fur das zertifizierte Produkt ausgestellt.

Hinweis: FUr Produkte mit mehreren Zutaten ist das Einlésen aktuell nicht mdglich bzw.
erforderlich (siehe Abschnitt 15.E).

12. ENTFERNEN

In folgenden Fdllen mUssen Mengen aus dem Ruckverfolgbarkeitssystem entfernt werden:

e wenn sie unbrauchbar sind (durch Schimmel, Schadlinge, Brand usw.) und daher
nicht mehr verwendet werden ké&nnen

¢ wenn sie im Rahmen eines anderen Zertifizierungsschemas als Rainforest Alliance oder
als konventionell verkauft werden

Im Fall von Massenbilanz kann die zertifizierte Menge physisch als konventionell

weiterverkauft werden und entsprechende Massenbilanzguthaben kénnen behalten
werden.
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Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Remove Volume

Commodity Position

Tea - Multi Crop European Importer and Processor

2022-09-04

Stock, Black Tea - CTC, Made Tea, MixedIP, Blend, 1000.00 KG
Ecuador, Kenya
1000

Remove

Sold As Conventional -

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

Hinweis: FUr Produkte mit mehreren Zutaten ist das Entfernen aktuell nicht mdglich bzw.
erforderlich (siehe Abschnitt 15.E).

13. RUCKGANGIG MACHEN

Alle im System abgeschlossenen Akfivitdten (Verkauf, Kauf, Einlésung, Entfernung, Mischen,
Umwandlung, Herstellung) kdnnen dort auch rickgdngig gemacht werden, wenn sie im
System nicht verarbeitet oder weiterverkauft wurden. FUr die solche RUckgdngigmachung
verwenden Sie die bei der Akfivitét, die rockgdngig gemacht werden soll, die Option
wReverse" (RUckgdngig machen). Eine RUckg&ngigmachung von Handelsgeschéften muss
vom/von der Lieferantin bestatigt werden.

Die Schaltfléchen fUr die RUckg&ngigmachung von Handelsgeschaften, Einlésungen und

Entfernungen finden Sie auf der Registerkarte HandelsUbersicht bei der betreffenden
Transaktions-ID:
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¥|Confimed % |ToBe Confirmed % |Rejected || Withdrawn % | Reversal Requested ¥ Reversed || Reversal Rejected All
Upload Transactions
Download excel
Download csv

, Subpraduct | Product
(] Activity Status From Ta Reported By Name TL  WVelume UsM Reportedon PDF

494143 so Io Be Mutti Crop US Importer  Multi Crop S Importer  Muiti Crop US importer  Green Coffee-Coffee 1P 50000 K& 2022-09-09
Confirmed and Processor and Processor 2 and Pracessor

SOYS!

494142 Se Confirmed Mutti Crop Farm Muiti Crop US Importer  Multi Crop Farm Green Coffee-Coffes
Ecuadeor and Processor Ecuador
SOYS

P 100000 KG 2022-03-03 &
Reverse

Hinweis: FUr die RUckgdngigmachung einer Entfernung im System muss im Entfernungsmenu
als Beleg ein Anhang hinzugefugt werden.

14. MENGENAGGREGATION

StandardmdaBig werden im RUckverfolgbarkeitssystem mengen bei Transaktionen,
Umwandlungen oder beim Mischen im System getfrennt.

Hinweis: FUr einige Kakaoprodukte gilt eine Ausnahme. Siehe dazu Abschnitt 18.

14.A ROHSTOFFEINSTELLUNGEN - AGGREGIERTE POSITIONEN

Im Dashboard kénnen Sie durch Auswahl der Rohstoffeinstellungen fur jeden Rohstoff
bestimmte Einstellungen &ndern:

Dashboard Trade & Stock

i
Actions

* Maintain Trade Partners
* Commodity Settings

Die Option ,,Aggregate Positions" (Aggregierte Positionen) in den ,,Commodity
Settings" (Rohstoffeinstellungen) ermdglicht es Benutzerinnen, alle Handelsgeschdafte
fUr die angegebene Ruckverfolgbarkeitsstufe mit dhnlichen Merkmalen bei der
Bestatigung eines Handelsgeschdafts in einer Bestandsposition zusammenzufassen (z.
B. Rohstoff, Unterprodukt, Sorte usw.). Mithilfe dieser Einstellung wird die Verwaltung
des RUckverfolgbarkeitssystems vereinfacht. AuBerdem werden mit dieser Option
Referenzen aus der Handels- und BestandsUbersicht positionen entfernt.
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Please select below if you want to aggregate volumes in your trade and stock overview. If
you check the baow, yvour product valumes will aggreaate basad on the traceability level (IP =
|dentity Preserved, Ml = Mixed |dentity Preserved, 5G = Segregated, MB = Mass Balance). If
you dio mot check the box, 2ach transaction you receive will be showing in a separate stock
position in your Trade & Stock overview. This setting is valid per commodity for your
organizations account, from the moment the option is selected and cannot be retroactivehy
applied.

Aggregate Positions

P M SG MB

Coffee '

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

15. RUCKVERFOLGBARKEIT BEl MEHREREN ZUTATEN

Produkfe mit mehreren Zutaten sind solche Produkte, die mehr als nur eine zertifizierte
Zutat enthalten. Dabei kann es sich um halbfertige oder um Endprodukte wie
SchokoladenkuvertUre, trinkfertiger Tee, Krduterteemischung oder Haselnusspaste
handeln, um nur einige zu nennen.

15.A° PRODUKTE MIT MEHREREN ZUTATEN VERWALTEN

Um ein Produkt fUr die Verwendung in Meldungen fUr Produkte mit mehreren Zutaten
zu konfigurieren, rufen Sie den Abschnitt fUr die Meldung von Produkten mit mehreren
Zutaten auf und klicken Sie auf ,,Maintain Multi-Ingredient* (Produkte mit mehreren
Zutaten verwalten).

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

FUllen Sie dann die Pflichtfelder aus. Wenn Sie fertig sind und die Angaben lhrer
Meinung nach korrekt sind, akfivieren Sie das Kastchen ,,Is active” (Ist aktiv) und
klicken Sie auf ,,Submit* (Senden).

Produkte k&dnnen auf verschiedene Weise erstellt werden, je nachdem welche
Vereinbarungen Sie mit Inren Kundinnen zu den Meldeanforderungen treffen.

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

15.A.1 Lagerhaltungseinheit (LHE) - Produkiebene
Dies ist die genaueste Ebene fUr die RUckverfolgbarkeit von Produkten mit mehreren
Zutaten. Das Beispiel zeigt, wie ein Produkt erstellt wird:
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Product Configuration
Product
Jack's Peach lced Tea : Liter -
Ready to drink i 2021-06-16
ABC45678 MED
v
15.A.2 Produkitypebene

Bei einer Produktkategorie kann es sich beispielsweise um eine Produkilinie fir
trinkfertigen Eistee oder fUr SUBwaren handeln. Das Beispiel zeigt, wie ein Produkt
erstellt wird:

Product Configuration
Product
Chocolate bar i Kilograms -
Semi-finished chocolate : 2021-06-16
-
v
15.A.3 Massenabsatzebene

Beispiele fUr einen Massenabsatz sind etwa die verschiedenen Produkte, die Sie in
einem bestimmten Zeitraum (Monat, Quartal usw.) an eine(n) Kundin verkauft haben,
etwa Kr@uterteemischungen oder BlumenstrduBe. Das Beispiel zeigt, wie ein Produkt
auf Massenabsatzebene erstellt wird:

Product Configuration

Product
Herbal Tea Mix

2021-09-01

v

Sobald das Produkt hinzugefigt wurde, wird es in der Ubersicht fir Produkte mit
mehreren Zutaten angezeigt. Das Endprodukt wird Uber die Aktion ,,Report
Manufacturing” (Herstellung melden) erstellt.

15.B  HERSTELLUNG MELDEN

Nach der Konfiguration von Produkten mit mehreren Zutaten wdhlen Sie ,,Report
manufacturing” (Herstellung melden):
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Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Beschreiben Sie die Herstellung, indem Sie alle zugehdrigen Pflichtfelder ausfillen. Die

unter ,,Maintain Multi-Ingredient* (Produkt mit mehreren Zutaten verwalten)
konfigurierten Produkte sollten jetzt im Produkt-AusklappmenU erscheinen.

Sie mUssen mindestens eine Position im Abschnitt ,,From Positions" (Von Positionen)
hinzufigen, indem Sie auf das Positionsausklappmenu klicken und eine Position
auswahlen. Wenn |Ihr Produkt mehrere Zutaten enthdlf, kbnnen Sie eine weitere
Position und zusatzliche Zutaten auswdhlen. ,,Report manufacturing* (Herstellung
melden) gibt an, aus welcher zertifizierten Menge eines bestimmten Rohstoffs und
des/der zugehdérigen Unterprodukts/-produkte sich eine Ausgangsmenge ergibt, die
alle verwendeten Zutaten abdeckt.

Wenn zum Beispiel ein Schokoriegel aus Kakaomasse und Kakaobutter hergestellt
wird und dieser andere, nicht zertifizierte Zutaten enthdlt (z. B. Zucker), geben Sie bei
den Zutaten, die Sie hinzufUgen mdchten, die verwendete Menge an zertifiziertem
Kakaopulver und zertifizierter Kokaomasse an. Die Ausgangsmenge entspricht dann
dem Gesamtgehalt an Schokolade (zertifizierte plus nicht zertifizierte Zutaten) des
Endprodukts. Im Beispiel unten wurden 200 kg zertifizierte Kakaomasse und 100 kg
zertifizierte Kakaobutter verwendet, um das Produkt ,,Schokoriegel* mit 2000 kg zu
erstellen:

Report Manufacturing

Qutput-Product

From Positions

Multi Crop European Importer ... |+ Mot applicable -

Commedity, Location, Pesition Type, Variety, Classification, Sub Product, Traceability Level, Cou...
Position: Cocoa, Stock, Cocoa Butter, Mass Balance, 804.1, KG

Ecuador, Kenya. 8041

100
Mot applicab
Position: Cocoa, Stock, Cocoa Liquor, kdentity Preserved, Ecuader, 210, KG
Multi Crop Farm 210 200
Ecuador/RA_00012512206/Ecuador
Mot applicab

Namne, SKL, Available

Participation Royalty / Program Fee

Participation Royalty / Program Fee Mot applicable

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.
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Hinweis: Die erstellte Menge kann fUr eine zeitliche Aggregation der von einem
Produkt hergestellfen Menge stehen. Im Beispiel oben kdnnte die Herstellung fur den
Produkfionswert eines Monats anstelle einer einzelnen Einheit stehen.

15.C BESTANDSUBERSICHT FUR PRODUKTE MIT MEHREREN ZUTATEN

Wenn Handelsgeschdafte fUr Produkte mit mehreren Zutaten bestéatigt oder mithilfe
von ,Report manufacturing” (Herstellung melden) erstellt wurden, fullen Sie bitte die
Positionsubersicht aus (siehe Abschnitt 4.A). Wenn Sie auf ,,Multi Ingredient" (Mehrere
Zutaten) klicken, werden die Positionen angezeigt.

Al positions owned and positions not cwned on your sites)

S——

SEU Reference Tota Aoailable Fosition Type

15.D PRODUKT MIT MEHREREN ZUTATEN VERKAUFEN

Beim Verkauf eines Produkts mit mehreren Zutaten gehen Sie genauso vor, wie bei
einem Produkte mit einer Zutat (siehe Abschnitt 6.A). Um das Produkte mit mehreren
Zutaten auszuwdhlen, klicken Sie im TransaktionsmenU im Abschnitt ,Trade" (Handel)
auf ,Multi Ingredient* (Mehreren Zutaten):
Report new trade

Trade

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

15.D.1 FuBabdruck verbergen

Da die Angaben zu Produkten mit mehreren Zutaten sensibel sein kbnnen, gibt es fur
Unternehmen die Méglichkeit, den FuBabdruck von solchen Produkten beim Handel
zu verbergen. Akftivieren Sie dazu das Kastchen ,,Mask Footprint* (FuBabdruck
verbergen) im Abschnitt fUr Positionen.
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Position

From Owner

From Pozition

Wolume (in
KG)

Mask Footprint

Multi Crop European Importer and Processor

J—

Cnocolate Bar, Referance 1, 2000

looo

In diesem Fall werden der/die Inhaberln des Beftriebszertifikats, der Rohstoff, das

Unterprodukt und das

Herkunftsland fur den/die Ké&uferin verborgen.
Gesamtmengen und die zugehdrigen NB- und NI-Werte sind dagegen sichtbar.

Commodity
Praduct

Mew Location
Traded Volume | KG|
Footprint

Country  Commodity

Chocolate covered coffes beans

20000

Sub Traceability Equivalent
= Y TetaslSD  Tewalm o S
Product Level Volume

BOO[USD) S00(USD) 10000

700{USD) SO0O{USD) 10000

Volume

2400

KG

8200
KG

Die

15.E  PRODUKT MIT MEHREREN ZUTATEN EINLOSEN UND ENTFERNEN

Die Option zum Einlésen oder Entfernen von Produkten mit mehreren Zutaten ist im
System nicht verfGgbar und wird aktuell im Standard nicht verlangt.

16. EXCEL-UPLOAD

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

Damit Transaktionen chargenweise gemeldet werden kénnen (anstelle von
Einzelmeldungen), gibt es in MultiTrace die Funktion ,,Transaction Upload”
(Transaktionsupload) bzw. Excel-Upload, mit der Sie folgende Akfionen durchfGhren kénnen:

Mischung
Umwandlung

Herstellung melden (Video)

Handel (Verkauf, Kauf, Einlésen, Entfernen) fur einzelne Zutat (Video)
Handel fir mehrere Zutaten (Video)

Sie finden die Funktion ,Transaction Upload” (Transaktionen hochladen) auf der Registerkarte

fUr die HandelsUbersicht:
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e oo varagerer

o
Activity 1D From To Auctivity Date from to
Y-MM-DD WYY -MM-DD
Commeodity Seller Reference Buyer Reference Report Date from 1o
- Y-MM-DD YYY-MM-DD
Reporter Type Product Mame

Sub Preduct Code

¥ |Confirmed [ |To Be Confirmed  |¥ |Rejected [ [Withdrawn  |¥|Reversal Requested | ¥ |Reversed | ¥ |Reversal Rejected Al
Upload Transactions
Download excel
Download csv

16.A° VORLAGEN ZUR VERWENDUNG HERUNTERLADEN

Sie mUssen die Excel-Vorlage, die im System zum Download verfigbar ist, ausfillen.
Die einzelnen Vorlagen k&dnnen nach Anklicken von ,,Upload Transactions*
(Transaktionen hochladen) direkt aus dem System heruntergeladen werden. Klicken
Sie im betreffenden MenU auf ,Download Templates” (Vorlagen herunterladen) und
wdahlen Sie die gewUnschte Vorlage aus:

Drownload templates

Trade (Single ingredient) Template

Trade (Multi-Ingredient) Template
Mix Template
Stock Template

Manufacturing Template

Hinweis: Jede heruntergeladene Vorlage umfasst eine Registerkarte mit einer
Anleitung, in der erldutert wird, welche Angaben erforderlich sind und welche nicht.

16.B DATENMAPPING

Bevor Sie mit dem Excel-Upload fortfahren, muss das Datenmapping eingerichtet
werden, damit die Sprache der externen Systeme und die Sprache von MultiTrace
,gemappt" werden.
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Transaction Data Mapping - First Europe Processor (MEO1_120391)

SchemeOwner Owner

Member Data MultiTrace Data Member Data MultiTrace Data

utz uTtzZ euro proc First Europe Processor/ME01_120391
o v
Commodity Seller

Member Data MultiTrace Data Member Data MultiTrace Data

cocoa Cocoa No mappings defined...
TransactionType Buyer

Member Data MultiTrace Data Member Data MultiTrace Data

cell sell choco buyer Second Europe Processor/ME01_120392
- .. 1

Durch Klicken auf die Schaltfldche ,,Add Mapping" (Mapping hinzufigen) kénnen Sie
neue Terminologie hinzufGgen oder einen neuen Eintrag in lhr Mapping aufnehmen.

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

Hinweis: Das Mapping ist sehr wichtig, da nur die zugeordneten Felder bei der
DurchfUhrung eines Excel-Uploads verwendet werden.

16.C VORLAGE HOCHLADEN

Nach Abschluss der Schrifte A und B muUssen Sie im n&chsten Schritt die ausgefillte
Vorlage hochladen.

Klicken Sie, wie im Screenshot unten dargestellt, auf die Schaltfléche ,,Upload Excel*
(Excel-Datei hochladen):

Upload Transactions - First Europe Processor (ME01_120391) Il oecverens
.!,annloud template(s)
Filename Upload Date Uploaded By

MultiTrace fordert Sie auf, die Datei hinzuzufUgen, die hochgeladen werden soll:
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Upload Transaction - First Europe Processor (ME01_120391) - New

Back to overview Data Mapping
Here you can upload your transactions. validations will be done on severeal moments, so make sure everything is in order to make it a succesful upload.
Especially the Datamapping should be in order, the activity date and of course the volumes.

Step 1: Upload file Upload Excel

Put the transactions in sheet with the name "Template”

Wahlen Sie mithilfe von ,,Choose file" (Datei auswdhlen) die Art der Vorlage aus, die
hochgeladen werden soll, wéhlen Sie dann die betreffende Datei und klicken Sie auf
»Upload" (Hochladen):

Upload new File

Trade
Mix
Stock

Choose File |No file chasen Upload

Make sure the transactions are in sheet/tab with name "Template"

Nach erfolgreicher Verarbeitung der Datei fGhrt MultiTrace Sie zu Schrift 2. Sie erhalten
eine Mitteilung, wie viele Zeilen bereits fUr den Upload verarbeitet wurden (dies hangt
davon ab, wie viele Datenzeilen die Datei enthdilt).

Falls rgendwelche Fehler erkannt werden, gibt das System an welche Korrekturen
erforderlich sind. Der Upload wird nicht durchgefUhrt, bis sémtliche Fehler behoben
sind.

Upload Transaction - First Europe Processor (MEO1_120391) - Uploaded

Back to overview Data Mapping
Here you can upload your transactions. validations will be done on severeal moments, so make sure everything is in order to make it a succesful upload.
Especially the Datamapping should be in order, the activity date and of course the valumes.

Step 1: Upload file Upload Excel

Put the transactions in sheet with the name "Template"

Step 2: Map Data Validate & Map Transaction Data

2 rows found in the excel to be processed.

| Step 3: Convert

Wenn die Daten erfolgreich gepriuft wurden, gibt das System den anfanglich
ausgewdhlten chargenweisen Upload frei. Wenn dieser initiiert wurde, kann er nicht
mehr abgebrochen werden. Erstellte Transaktionen mussen erforderlichenfalls
manuell korrigiert werden.
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17.

18.

19.

BESONDERHEITEN FUR KAFFEE
17.A LIEFERUNG & WARENEINGANG

Lieferung: Sie kbnnen Mengen bei einem anderen Mitglied (z. B. einem Lager) lagern,

ohne das Eigentum zu Ubertragen. Verwenden Sie die Funktion ,,Deliver” (Lieferung),
um Mengen zu melden, die an ein anderes Mitglied Ubertragen wurden.

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Die Lieferung muss vom Empfangsmitglied bestatigt werden.

Wareneingang: Wie bei der Lieferung wird mit dem ,,Receipt” (Wareneingang) ein
Standortwechsel des Produkts angegeben. Dieser wird aber vom/von der
Empfangerin eingegeben, bei dem/der das Produkt gelagert wird.

Report Trade Sell Purchase Repert Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

BESONDERHEITEN FUR KAKAO
18.A HERKUNFTSBESTIMMUNG UND MISCHEN

Die Herkunftsbestimmung wurde eingefuhrt, um die Frage zu beantworten, wie
zertifizierter Kakao aus einem bestimmten Land Erzeugerinnen zugutekommen und
Unternehmen zum Kauf von zertifiziertem Kakao aus den Ladndern verpflichten kann,
die mit dem Ursprung des in zertifizierten Konsumgutern verwendeten Kakaos
Ubereinstimmen.

Im RUckverfolgbarkeitssystem kédnnen getrocknete Kakaobohnen und Kakaonibs aus
verschiedenen Herkunftsi@ndern nicht gemischt werden.

Mixing Mixing

Cocoa Beans ‘.X, RS Cocoa Beans Cocoa Beans PTTTLL 3 Cocoa Beans
(Origin Ghana) (Origin Cote d'lvoire) (Origin Ghana) (Origin Ghana)

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

BESONDERHEITEN FUR TEE
19.A VERKAUFSKENNUNGEN

Bei der Meldung einer Verarbeitung von Grunes Blatt zu Teezubereitung oder bei
Verwendung der Chargenfunktion muss eine Verkaufskennung ausgewdhlt werden.
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Verkaufskennungen werden immer auf der Registerkarte Dashboard durch Klick auf
»Selling Marks" (Verkaufskennungen) hinzugefigt:

Tea Trader and Processor - RA_00008362201

Dashboard
Actions
= Maintain Trade Partners

= Commaodity Settings
= Selling Marks

Wenn die befreffende Verkaufskennung nicht aufgefGhrt ist, muss vor der Meldung
eine neue erstellt werden. Klicken Sie, wie unten dargestellt, dazu zuerst auf die
Schaltflache ,,Add" (HinzufGgen):

Selling Mark Code Selling Mark Start Date End Drate

RA_00008362201TE1 SM bulk 2021-01-07

Geben Sie dann die Bezeichnung lhrer Verkaufskennung sowie ein Start- und ein
Enddatum ein. Wenn kein Enddatum eingegeben wird, kann die Kennung jederzeit
verwendet werden.

RA_00008362201
Sefling Mark 123 ‘

2021-09-0 ‘

Wenn Positionen verarbeitet sind (Blending, entkoffeiniert oder zu Instant-Tee
verarbeitet), verlieren sie inre Verkaufskennung.

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

Hinweis: Wenn ein(e) Kundin auf eine fehlerhafte Bezeichnung einer Verkaufskennung
im System hinweist und Sie diese aktualisieren mdchten, wahlen Sie die
entsprechende Kennung aus und dndern Sie den Namen. Die Anderung wirkt sich
auf alle Transaktionen mit der Verkaufskennung aus.

19.B MISCHEN

19.B.1 Blending
Blending ist eine Moglichkeit, Tee zu mischen. Durch Blending wird die
Verkaufskennung von einer Position entfernt.
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Cormmadity Mix Output
- . !
Positions
Choose 2 position to add into the mis idd Position
itian y- 2
rociucer Ti A ume raim:
pation ty | Progrem
itian
recicer i A iy gram: | |
patic ty | Brogram F
Attachments
——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————
______________________________________________________________________________________________________________________
audd Flles
Comment
“

Um diese Akfion in MultiTrace durchzufUhren, sehen Sie
sich dieses Video an.

Sehen Sie sich dieses Video an, um diese Aktion Gber
Excel-Upload durchzufUhren.

19.B.2 Als Massengut (Bulking)

Wenn Sie auf die Massengut-Option klicken, wird die Verkaufskennung angezeigt und
Sie kénnen eine neue zuweisen. Sie muUssen dabei Inre Positionen und die Menge fur
das Bulking auswdahlen. Geben Sie dann Ihre Mischaktivitat ein und das Bulking fur die
Bestandspositionen wird durchgefuhrt.

Denken Sie daran, dass Sie vor dem Bulking eine eigene Verkaufskennung erstellen
mussen.
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Report new Mixing

Cormimadity Mix Output

Positions

Choose = position o sdd into the: mi #icid Position

ik Tea, Identity Fraserved, Light, 110

Attachments

............................................................

............................................................

Cornment

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

19.C TEE NB/NI

FUr alle Teemengen, die ab dem 1. Juli 2023 eingeldst werden (siehe Abschnitt 11),
sind Nachhaltigkeitsbonus (NB) und Nachhaltigkeitsinvestition (NI) fallig. Am Ende
eines Quartals eines Kalenderjahres wird ein Bericht erstellt, den Sie ausfillen mUssen.
Der bzw. die Administratorin(nen) des Kontos werden per E-Mail benachrichtigt,
sobald der Bericht verfUgbar ist.

Zum Aufrufen des Berichts klicken Sie auf die Registerkarte ,,NB/NI-Berichte". Hier
erhalten Sie eine Ubersicht Uber die verfUgbaren Berichte, die Sie ausfillen mUssen.
Berichte mit dem Status ,,Offen mUssen ausgeflllt werden. Zum Bearbeiten des
Berichts klicken Sie auf die Kennnummer des Berichfs.

Tea Blender and Processor - RA_00018562211

SD/S| Reports

Configure SD/SI Default Rate

SD/SI Overview Screen

Report ID Reporting Date SD Total (USD) Sl Total (USD) Status Status Date

158 Quarter 2 2023 135 540 Qpen 2023-06-07

Show 10 ~

Eine Anleitung zum AusfUllen des Berichts finden Sie unter Abschnitt 19.C.2.
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19.C.1

Standardraten fur NB/NI eingeben

Das System stellt die Raten automatisch ein: fir NB auf 10 $ pro metrische Tonne und
fOr NI auf 40 $ pro metrische Tonne. Um eine andere Standardrate festzulegen, die in
den NB/NI-Berichtsbildschirmen verwendet werden, k&nnen Sie eine Rate
konfigurieren. Zur Anpassung der Standardrate klicken Sie auf ,,NB/NI-Standardrate

konfigurieren*.

Tea Packer and Brand Owner - RA_00021872306

SD/S| Reports

configure SD/SI Default Rate

SD/S| Overview Screen

i}

Es &ffnet sich ein Fenster, in dem Sie die Raten bearbeiten kénnen. Nach vollsténdiger
Bearbeitung der Raten klicken Sie auf ,Speichern*.

19.C.2

Configure SD/SI Default Rate

SD Rate” USD/MT

10

SIRate™ | 40 USD/MT

The Sustainability Differential (SD) rate of $10/MT and Sustainability Investment (Sl) rate of
$40/MT are entered as guidance amounts only. The amounts can be changed and saved.

Tee NB/NI-Berichterstattung

Nachdem Sie in der Ubersicht ,,NB/NI-Berichte" auf die Kennnummer geklickt haben,
erscheint ein Bericht, den Sie ausfullen mUssen. Die NB- und NI-Raten sind auf

Grundlage der von Ihnen konfigurierten Standardraten vorausgefUllt. Die NB- und NI-
Raten kdnnen fUr jede Zeile des Berichts angepasst werden.

Dashboard Trade & Stock SD/SI Reports

i}

ReportID 310 Reporting Date 2023-06-23
Volume in Made Tea Sl In-Kind Total
Gi i Refer SD Rate (USD)] SD Total (USD] Sl Rate (USD) Sl Total (USD) R rk
rouping eference (Metric Tans) e | ) [otal | ) e || ) al | ) (usD) emal

Segregated My Own Brand 4 10 40 40 160

“
Segregated For Retailer B 2 10 20 40 30

P
Segregated For Retailer A 2 10 20 20 a0

“
Multi Crop Farm - 1 10 10 40 40
India
RA_00016832209 4
Multi Crop Farm - 25 10 25 40 100
Kenya
RA_00012522206 £
TEA_farm001 = 2 10 20 40 20
RA_00007352110

P

Total Volume (MT): 13.5 SD Total (USD}: 135 Sl Total (USD): 540
6 records Show 10 ~
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20.

21.

Um die aktualisierten Angaben zu speichern und zu einem spdteren Zeitpunkt zum
Formular zurickzukehren, klicken Sie auf ,,Speichern”. Um alle Angaben auf die
Standardraten zurickzusetzen und neu zu beginnen, klicken Sie auf ,,ZuriGcksetzen”.

Wenn der Bericht vollsténdig und korrekt ausgefullt ist, klicken Sie auf ,,AbschlieBen®”.
Sie werden aufgefordert, einem Haftungsausschluss zuzustimmen. Sobald Sie auf ,,Ich
stimme zu* klicken, stellt die Rainforest Alliance die Rechnung fir die auf dem
ausgefullten Formular angegebenen Summen aus. Die Rechnung erhalten Sie per E-
Mail.

Legal Agreement x
By dlicking on the “Agree” button below, | agree and certify that:

* | understand that the amount committed is final and cannot be changed or revoked.

* | understand that all amounts committed are to be received in full by RA without
deduction of any taxes and/or (governmental) charges and that, should my organization
be required by law to withhold any taxes and/or (government) charges on the amounts
payable to RA, such amounts shall be grossed up so that the net amount received by RA
shall be equal to the amount committed.

* | understand that my organization is fully responsible for complying with applicable laws
and regulations, including applicable tax rules.

* | am authorized on behalf of my organization to agree and certify the above.

BESONDERHEITEN FUR KRAUTER & GEWURZE
20.A KRAUTERTEE-BLENDS

Krautertee-Blends kdnnen im System gemdaB der Anleitung in Abschnitt 15.A.3 erstellt
werden. Verschiedene Krduter und Gewurze kbnnen in einem Massenabsatz
gemischt und mithilfe der Funktion ,,Mask Footprint" (FuBabdruck verbergen)
weiterverkauft werden.

BESONDERHEITEN FUR BLUMEN
21.A MABEINHEIT

Die Meldung fUr alle Blumen erfolgt in der MaBeinheit ,number of stems" (Anzahl

Stangel) und nicht in Kilogramm.

22.

21.B STRAUBE

Wenn im System Str&uBe gemeldet werden sollen, kbnnen Unternehmen die Funktion
fir mehrere Zutaten verwenden (siehe Abschnitt 15).

BESONDERHEITEN FUR BANANEN & FRISCHES OBST
22.A MABEINHEITEN

Bei Meldungen fur Ananas, Orangen und Bananen kénnen in der Transaktion
verschiedene MaBeinheiten (bis hin zu Boxen) ausgewdhlt werden. Die MaBeinheit
kann im Positionsabschnitt der Transaktion gedndert werden:
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Paosition

From Crwner Pineapple Farm
Pirsapple Fa

From Position

Certified Volume, Not Applicakle, Fresh fruit- Pineapple fruit, ldentity Preserved, ..

Qrigin Information: Pineapple Farm / R&_00008042203 f Cozta
Rica, 99972860, KG

Tracezhility lewvel

dentity Preserved -

Wolume (in ) K - o

KG
8 sors | [ETETTE o

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen
Sie sich dieses Video an.

23. BESONDERHEITEN FUR VERARBEITETES OBST
23.A BRIX

Bei siimtlichen Transaktionen fur verarbeitete Fruchtsafte und Purees muss das Feld
,Brix** ausgefullt werden. Der Brix-Gehalt kann im Positionsabschnitt der Transaktion
eingegeben werden.

Position

From Owner Multi Crop European Importer and Processor v

From Position

Stock, Juice (Frozen Concentrate), Segregation, Ecuador, 19000 KG v

Origin Information: Ecuador
Traceability level:

Segregation hd
Volume (in)* KG - 50000

Brix %~ 66.25

Um diese Aktion in MultiTrace durchzufUhren, sehen Sie sich dieses
Video an.

24. LIZENZGEBUHREN (ROYALTY)

LizenzgebUhren werden, wie im Dokument Rainforest Alliance - Allgemeine
Geschdftsbedingungen fur Lizenzvertrdge angegeben, auf der Grundlage der erfolgten

RUckverfolgbarkeitsaktivitdten fUr jede Nutzpflanze berechnet. LizenzgebUhren werden in der
Lieferkette nur einmal in Rechnung gestellt.

Die Registerkarte ,Finance" (Finanzen) im Home-Menu zeigt die LizenzgebUhren pro Rohstoff
und eine Ubersicht der Rechnungen an. Diese Ubersicht enthdlt keine Zahlungshistorie.
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25. ANDERUNGSHISTORIE

Datum des Vorige
Versionsnr. Inkrafttretens Wesentliche Anderungen . g
Versionsnr.

1.0 Oktober 2022 Neue Version n. z.

Informationen Uber die
1.1 April 2023 Umwandlung von Tee vor der 1.0

Aktion Einldsen wurden entfernt.

Aktualisierte Informationen zur

IAggregation (Abschnitt 14) und
1.2 Mai 2023 neues obligatorisches Referenzfeld 1.1

in den Bildschirmen Verkauf,

Umrechnung und Einlésung.

. Neuer Abschnitt fUr Tee NB/NI

1.3 Juli 2023 (Abschnitt 19.C) 1.2

Haftungsausschluss fir Ubersetzungen

FOr sémtliche Fragen beziglich der genauen Bedeutung der in der Ubersetzung enthaltenen

Angaben ist die offizielle englische Version zurate zu ziehen.
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