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1. INTRODUCCION
1.A  ;QUE ES MULTITRACE?

MultiTrace es un sistema de trazabilidad disenado para facilitar la creciente
demanda de nuestros miembros para obtener datos fiables de las fincas
certificadas. Permite una forma de frabajo nueva y mejorada entre Rainforest
Alliance y los entes de certificacion, los productores y las empresas, lo que
garantizard una mejor calidad de los datos, accesibilidad y transparencia de los
mismos.

MultiTrace marca la pauta para innovaciones futuras. Dentro de nuestra nueva vision
de la certificacion, el flujo de datos comienza con el productor y, con el tiempo, esto
deberd también incluir a los pequenos productores. La capacidad futura para
acceder a los datos de los productores y aprovechar otras fuentes de datos
generard una visibn mas holistica de la cadena de suministro. Esto nos dard una
mejor comprensién para actuar, de manera que podamos contribuir conjuntamente
para un mundo en el que las personas y la naturaleza prosperen en armonia.

1.8 ;POR QUE ES IMPORTANTE LA TRAZABILIDAD?

El propdsito de MultiTrace es salvaguardar la trazabilidad de los productos
certificados a lo largo de la cadena de suministro y para hacer posible la
certificacion y la concesion de licencias. Un requisito del estdndar de certificacion
de Rainforest Alliance es reportar las compras, ventas y las actividades de
procesamiento de productos cerfificados.

Conregularidad, las partes interesadas, incluyendo a las marcas, consumidores,
otras ONG y grupos de defensa del consumidor nos desafian a demostrar cobmo
garantizamos las declaraciones de contenido Certificado por Rainforest Alliance. La
trazabilidad nos ayuda a confirmar que la declaracién de cualquier producto que
presente el sello de Rainforest Alliance proviene de origenes con la Certificacién
Rainforest Alliance. Esto significa que tanto los consumidores, como las empresas
pueden rastrear el origen de un producto hasta el fitular del cerfificado de finca de
Rainforest Alliance. Este proceso nos ayuda a salvaguardar la integridad del sello de
Rainforest Alliance.

Al recolectar estos datos a nivel central en Rainforest Alliance, podemos tener una
vision de la cadena de suministro, desde el origen hasta su distribucién final, y, por
consiguiente, podemos garantizar la integridad del sello de Rainforest Alliance.

Las empresas también pueden beneficiarse de la trazabilidad, ya que pueden hacer
que sus cadenas de suministro sean mds transparentes, identificar posibles
deficiencias, ademds de ayudarles a trabajar en mds mejoras. Y los productores no
solo pueden seguir el desarrollo de las fincas, sino también acceder a nuevos
mercados.

1.C FRECUENCIA DE ENTREGA DE REPORTES

Las fransacciones deben reportarse en la plataforma de frazabilidad dentro de un
plazo de dos semanas a partir del final del tfrimestre anual (enero-marzo, abril-junio,
julio-septiembre, octubre-diciembre) en el que se haya realizado la transaccién.
Para mantener una mejor y mds detallada descripcion de sus volUmenes disponibles
y las fransacciones abiertas, le recomendamos actualizar y anunciar sus
fransacciones tan pronto como sea posible.



Es muy importante hacer las transacciones de manera que su comprador disponga
de los volimenes disponibles comprados para sus propias actividades de
procesamiento/comercio en MultiTrace.

El uso del sistema de trazabilidad serd examinado durante su auditoria, y de utilizarse
de manera correcta, evitard la presencia de no conformidades.

2. INGRESO AL SISTEMA DE TRAZABILIDAD

Puede encontrar MultiTrace dentro de la Plataforma de Certificacion de Rainforest
Allionce (RACP).

2.A INICIO DE SESION

El enlace al portal es https://portal.ra.org/RA_Certification_Theme/Login y al enfrar se
enconfrard la siguiente pdgina de inicio de sesion.

User Rainforest Alliance staff

Login

Don't have an account? Create anaccount here

Enter your username

Remember this username (i)

Infroduzca su nombre de usuario. Si ha olvidado su confrasena, haga clic en «forgot
passwordy (zolvidd su contrasefa?) en la pdgina de inicio de sesién para solicitar
restablecer la contrasena. En caso de que tenga un problema para recibir la nueva
contraseia o entrar en el sistema, puede enviar un correo electrénico a
customersuccess@ra.org.

Nota: Si estd intentando acceder a su cuenta pre-fusidon de Rainforest Alliance o UTZ,
el enlace al portal es https://portal.ra.org/portal/.
Los nombres de usuario y las confrasenas pueden variar entre los diferentes portales.

e A s

[N

Mulﬁ}{lroce

New to UTZ? Register as new member/organisation
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2B ACCESO A TRAZABILIDAD

Una vez que haya iniciado sesidon con éxito en su cuenta y de que tenga una
licencia activa de dicha cuenta, encontrard la opcidn «Traceability» (Trazabilidad)
en la barra superior. Puede seleccionar esta opcidn y se abrird el mdédulo de
MultiTrace en una nueva pestana.

m’ﬁﬂé’é Organization v Certification Overview Legal Labeling & Trademarks Traceability ~

MultiTrace

2.C ROLES DE USUARIO

Los roles de usuario le permiten gestionar los permisos que tienen los diferentes
usuarios dentro de MultiTrace.

2.C.1 Agregar Usuarios

Unicamente los usuarios administradores pueden afadir un nuevo usuario haciendo
clic en «Users» (Usuarios) en la pestana Organization (Organizacién) en su perfil y
seleccionando «Add new usem (Agregar nuevo usuario). Puede anadir a la persona
introduciendo sus datos y creando un nombre de usuario. Después de iniciar sesién,
el nuevo usuario podrd cambiar la contrasena.

Nota: Por favor, utilice el correo electronico del nuevo usuario como su hombre de
usuario, ya que esta cuenta es Unica y fdcil de recordar.

2.C.2 Eliminar Usuarios

Unicamente los administradores usuarios pueden eliminar un usuario haciendo clic
en «Usen (Usuario) en la pestana Organization (Organizacion)en su perfil. Para
eliminar un usuario de la RACP, haga clic en el nombre y en el formulario en la barra
lateral, utilice el botdn «Deletey (Eliminar) y confirme su decisiéon.

2.C.3 Actuadlizacion de Usuarios

Unicamente los administradores usuarios pueden actualizar el rol o funcién de un
usuario haciendo clic en «Usuarioy en la pestaia “Organization” (Organizacién) en su
perfil. Es posible actualizar a la persona haciendo clic en el usuario de su preferencia.
Aparecerd una barra lateral en el lado derecho en donde puede seleccionar los
diferentes ajustes de usuario, como Administrador y Financiamiento.

3. DEFINICIONES
3.A NIVELES DE TRAZABILIDAD

Para mds informacién, vea este video.

3.A.1 Identidad preservada (IP)

Esta es la opcidn de trazabilidad para rastrear un ingrediente o producto con la
certificacion Rainforest Alliance hasta un titular de certificado de finca. Este es el tipo
de trazabilidad mds estricto. No se mezclan ingredientes o productos certificados
con productos o ingredientes sin certificacién, o con productos o ingredientes
certificados de diferentes origenes. Si un producto certificado proviene de
fuentes/fincas certificadas diferentes, pero la identidad se preserva a fravés de la
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cadena de suministro, se puede aplicar el subtipo Identidad Preservada Mixta (IP
Mixta).

3.A.2 Segregacion (SG)

Esta es la opcidn de trazabilidad en la que el producto certificado se mantiene
separado del producto no certificado, tanto fisicamente como en la
documentacién. Esta segregacién ocurre durante todas las etapas de recepcidn,
procesamiento, empaque, almacenamiento y transporte de la cadena de
suministro. No se mezclan productos no certificados con productos certificados. Esto
significa que todo el contenido del producto estd certificado, aunque puede
provenir de diferentes origenes/fincas certificadas, incluidos diferentes paises de
origen.

3.A.3 Balance de Masas (MB)

Esta opcidon es una trazabilidad administrativa que permite al titular de certificado
reclamar un producto que no esté certificado Rainforest Alliance cuando la
cantidad equivalente haya sido adquirida como Rainforest Alliance Certified.

3.8 TIPOS DE VOLUMENES

3.B.1 Volumen Certificado
El volumen asignado a un titular de certificado de finca basdndose en la estimacién
de cosecha durante el proceso de certificacién.

3.B.2 Producto Certificado

El volumen designado cuando el Volumen certificado es convertido en otro
subproducto en el sistema por parte del titular de certificado (p.ej. una finca de té
gue convierte sus volUmenes de hojas verdes para elaborar té).

3.B.3 Existencias
Volumen que se ha comprado a oftro titular de certificado en el sistema.

3.C OTROS TERMINOS

3.C.1 Posicion

Volumen de un subproducto de Rainforest Alliance, asi como su variedad,
clasificacién y nivel de trazabilidad. Se crea una posicidén cuando un volumen
estimado de un producto es certificado, se adjunta a una licencia y después a cada
actividad que incluya la fransaccién, mezcla, conversidon o degradado.

3.C.2 Referencia

NUmero identificable utilizado en una transaccidén entre un proveedor y un cliente.
Algunos ejemplos que se incluyen son: los niUmeros de érdenes de compra, niUmeros
del contenedor, nUmeros de contrato, etc.

3.C.3 Producto

El cultivo que estd certificado.

3.C.4 Subproducto
Producto resultante al ser convertido en el sistema (p.ej. en caso del tueste de café
oro, el subproducto resultante es café tostado)

3.C.5 Variedad

Tipo diferente de un producto (por ej. café Ardbiga)

3.C.6 Clasificacion
Designacion especifica de calidad de un producto (p.ej. Café Ardbica)

3.C.7 UdM

Abreviatura de unidad de medida.



4. RESUMENES

Para mds informaciéon, vea este video.

4.A RESUMEN DE POSICION

Este es el resumen principal del sistema. Muestra las existencias disponibles en el
sistema para transacciones, conversién, o mezcla. Cada linea en el resumen
representa una posicidon de existencias. Puede utilizar los filtros para buscar las
diferentes posiciones de existencias que todavia estdn disponibles para su uso.

S

All positions owned and positions not owned on your site(s)
Owner Commodity Location Position Type
Variety Classification Subproduct Traceabillity Leve Reference

=1 =N

Owner Location Selling Mark PositionType Variety Classification Subproduct TL Reference Origin Information Total Awvailable UoM
Multi Crop US Importer and NIA Stock Not Applicable Dried Cocoa Beans-Cocoa I® Multi Crop Farm Kenya 20000 20000 KG
Multi Crop US Importer and .. N/A Stock Mot Applicable Dried herbs and spices-Hibiscus  IP Hibiscusl Multi Crop Farm Ecuador  1,750.00 1,750.00 KG
Multi Crop US Importer and N/A Stock Mot Applicable Dried herbs and spices-Mint P Mint 1 Multi Crop Farm Ecuador 75000 75000 KG

Total: 2700 KG Available: 2700 KG

4B RESUMEN DE OPERACIONES

Este resumen muestra todas las operaciones, reembolsos, canjes, eliminaciones y
retornos realizados en el sistema. Puede ufilizar los filtros para buscar las diversas
actividades que se han realizado. También puede descargar el archivo de Excel que
le proporcionard mds detalles de cada linea de datos.

Overview Trade Stock Management

Activity ID From To Activity Date from to
YYYY-MM-DD YYYY-MM-DD
Commodity Seller Reference Buyer Reference Report Date from to
- - YYYY-MM-DD YYYY-MM-DD
Sub Product Code Type Product Name
v Confirmed ¥ To Be Confirmed ¥ Rejected v Withdrawn ¥ Reversal Requestad v Reversed ¥ Reversal Rejected All

Upload Transactions
Download excel

Download csv

Subproduct / Product
[v] Activity Status From To Reported By Nan?e ! TL Volume UcM Reported on PDF
494128 Sell  ToBe Multi Crop US Importer  Multi Crop European Multi Crop US Imparter  Herbal Tea Mix NA 100000 KG 2022-09-07
Confirmed and Processor Retailer and Processor
Multi 1
494127 Sell Confirmed  Multi Crop Farm Multi Crop US Imparter  Multi Crop Farm Dried herbs and IP 2,00000 K& 2022-08-07 &
- Ecuador and Processor Ecuador spices-Hibiscus

Hibiscus1
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4.C RESUMEN DE LA GESTION DE ALMACENAMIENTO

Este resumen muestra todas las conversiones, mezclas, eliminaciones y la
elaboracién con multiples ingredientes realizados en el sistema. Puede utilizar los
filtros para buscar las diferentes posiciones de existencias que todavia estdn
disponibles para su uso.

D Reported On

44886 2022-09-07
Reverse

53762 2022-09-07
Reverse

53715 2022-09-08
Reverse

684 2022-09-05

TR
5

Transaction Date

2022-08-07

2022-09-07

2022-09-06

2022-09-01

Trade

Activity

Mixing

Processing inc Manufacturing

Downgrade

Manufacture

Qutput Product(s)

Soluble Coffee

Dried Cocoa Beans

Chocolate product line

Output Variety

Black Tea - CTC

Arabica

Mot Applicable

Stock Management

- YYYY-MM-DD YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD YYYY-MM-DD

Download stock excel
Download stock csv

Reference Output Volume(s) UoM Status

Blend 1,00000 KG  Confirmed

Scenario 2 - Test 390.00 KG Confirmed

loo.00 KG Confirmed

product line 100,00 KG Caonfirmed

5. PANEL DE CONTROL- MANTENER SOCIOS COMERCIALES

Actions

Dashboard

Multi Crop European Importer and Processor - RA_00013222207

» Commodity Settings

e Maintain Trade Partners

Es posible declarar otras cuentas (proveedores y/o clientes) como de Trusted (de confianza)
y/o Mandated (asignadas). Cuando se indica que una cuenta es de Confianza, todas las
transacciones reportadas por dichos «socios de confianzay se confirmardn de forma
automdtica (véase la seccién 7.A).

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

Cuando se indica que una cuenta es Asignada y el vendedor tiene los volUmenes en su
ubicacién, el comprador podrd Comprar de entre las posiciones de existencias del
propietario (vendedor). Esta accién puede realizarse mediante el uso de la funcion
Purchase (Comprar) (véase la seccidn é.B). Por favor, para gestionar a sus socios
comerciales puede entrar a la seccion «Maintain Trade Partnersy (Gestionar socios
comerciales), que se encuentra entre las Acciones del Panel de Conftrol. Haga clic en «Addy
(Agregar) en el extremo superior derecho para agregar un socio comercial a su lista.
Seleccione «Trusted» (de confianza) y/o «Mandatedy (Asignado). La seleccidén realizada
otorgard derechos al socio comercial agregado para llevar a cabo operaciones
comerciales y actividades sobre las existencias a nombre suyo, basdndose en su seleccion.

10
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Maintain Trade Partners

Name Country Commodity Trusted Mandated
India Tea Producer 1 India Tea v remove
TEA_farm001 India Tea v v remove

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este

video.
6. INFORME DE TRANSACCIONES
6.A VENTA

Venta le permite informar de una transaccién de volumen desde su posicion de
existencias a un comprador, que representa una o multiples entregas fisicas.

Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

La informaciéon en la transaccion (volumen, calidad, etc.) debe ser la misma que la
de la informacién reflejada en la documentacion que acompana la(s)
transaccién(es) fisica(s). Una vez que realice una venta, se generard una ID de |a
transaccidén, que aparecerd como registro en la pestana Trade (Transaccion).

Para procesar una transaccion por medio del botdn de Sell (Venta) es necesario
llenar fodos los campos obligatorios (aquellos senalados con un asterisco) en el
formulario Report New Trade (Reportar nueva transaccion):


https://raorg.sharepoint.com/:v:/s/RAPublic/EdHh2KQOBH9EqHVYXTZ2sNABf-p1HNoBJsGbZXIrD7MC7g?e=cmpoMv

Trade

Seller

Buryer

Iransport

Report new trade

Position

=
a
m

Other schames
Cther certification schemes?

Others

Attachments

Cormmernt

Para realizar esta accidén en Multitrace, vea este

Nota: El campo de Referencia del Comprador serd usado para identificar posiciones
del comprador en el Resumen de Transacciones. El niUmero de referencia
aparecerd en las listas desplegables que usen dichas posiciones al elegir volimenes
para alguna actividad. Es importante rellenar este campo de comUn acuerdo con el

comprador.

6.8 COMPRA

Cuando una empresa ha creado una relaciéon comercial con un Socio Comercial
Asignado en el sistema (véase la seccidn 5), pueden utilizar la funcién de compra.
Entonces, la funcion opera de la misma forma que la pantalla de venta vy los detalles
de la tfransacciéon deberian rellenarse en la misma.

Report Trade Report Multi Ingredient Report Manufacturing

Trade & Stock

Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix

owngrade
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Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

6.C DIFERENCIAL DE SOSTENIBILIDAD (DS), INVERSIONES DE
SOSTENIBILIDAD (IS) Y PRIMAS

Se mostrardn todos los campos para DS/IS y Premium (Prima) en todas las
operaciones que se hayan creado a partir de un Volumen o Producto Certificado.
En caso de que haya requisitos obligatorios de DS/IS o Prima para dicho cultivo, es
necesario rellenar los campos de conformidad con el estdndar (véase el Anexo al
Capitulo 3- Ingresos y Responsabilidad Compartida). En caso de que no haya
requisitos obligatorios para el cultivo en ese momento, puede seleccionar «No
requeridoy (No es necesario) y elegir la causa en el menuU desplegable que aparece
a continuacién.

Position

From Owner Multi Crop Farm Ecuador

From Position

Certified Volume, Not Applicable, Dried Cocoa Beans, |dentity Preserved, Ecuado...

QOrigin Information: Multi Crop Farm Ecuador / RA_00012512206
/ Ecuador, 9977850, KG

Traceability level:

Identity Preserved A

Volume (in) 2000

® sp/si Premium Not Required

SD Agreed (USD/MT) 40 Total (USD) = 80

Sl Agreed (USD/MT) 30 Total (USD) &0

Para realizar esta accidén en Multitrace, vea este
video.

7. CONFIRMACION DE TRANSACCIONES

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

7.A  CONFIRMAR

Todas las operaciones de su cuenta deben ser confiirmadas de forma
predeterminada. Para confirmar una transaccion, haga clic en el Resumen de
Operaciones. Seleccione la transaccién que desea confirmar haciendo clic en el
botdn de ID o Confirm (Confirmar).

494104 Sell ToBe Multi Crop Exporter and  Multi Crop European Multi Crop Cocoa Liquor- P 5000 K&  2022-09-07
o Confirmed  Processor Ecuador Importer and Processor Exporter and Cocoa

Test Referencel 1 Processor
Ecuador
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Esta accidn le dirigird a los detalles. En este punto, solo es posible actualizar el
campo de referencia en la seccién del Comprador de la transaccidén, y no otros
detalles. Una vez que haya completado su revision y que toda la informacidén sea
correcta, haga clic en Confirm (Confirmar) en la parte inferior de la pantalla.

Para omitir la accién de confirmar, debe agregar a su proveedor como Socio
Comercial de Confianza (véase la Seccidn 5).

7.8 ANULAR

En caso de que la transaccidén haya sido realizada por error y que aln no haya sido
confirmada por el comprador, es posible cancelar la transaccidn seleccionando
Withdraw (Anular). Esta accién le dirigird a la transaccién. Una vez que haya
completado su revisidn, haga clic en Withdraw (Anular) en la parte inferior de la
pantalla.

M N n wdler- M
Withdraw Update 493278 Sell To Be ulti Crop Europear Multi Crop Europear Multi Crop Cocoa Powder B 2000 KG
Confirmed  Importer and Processor Retailer European Cocoa
Importer and
Processor

2022-08-05

7.C ACTUALIZAR

Antes de la confirmacion de la transaccion, si usted o su comprador solicita cambiar
algun detalle, puede actualizar la informaciéon seleccionando Update (Actualizar).
Esta accion le dirigird a la transaccién. En este momento, podrd actualizar cualquier
campo de la transaccién. Una vez que haya completado su revisién, haga clic en el
botdn Submit (Enviar) en la parte inferior de la pantalla.

493278 Sell ToBe Multi Crop European Multi Crop European Multi Crop Cocos Powder- MB 20,00 KG
Confirmed  Importer and Processor Retailer European Cocoa

Importer and

Processor

2022-08-05

7.0 RECHAZAR

En caso de que una transaccion declarada a usted por un proveedor haya sido
realizada por error, o sea incorrecta, puede rechazar dicha transacciéon. Esta accidn
le dirigird a la transaccidn. En este punto, puede indicar la razdn por la que rechaza
la transaccion. Una vez que haya completado su revision, haga clic en el botdn

Multi Crop Green Coffee- IP 20000 KG

Reject (Rechazar) en la parte inferior de la pantalla.
Exporter and Coffee

Mu n u n
493501 Sell To Be ilti Crap Exporter and Multi Crop Europear
Confirmed  Processor Kenya Importer and Processor
Processor Kenya

2022-08-10

7.E  ARCHIVO PDF DE LAS TRANSACCIONES

Si necesita una copia de la fransaccidén para compartirla con el cliente, puede
descargar una copia de la transaccién confirmada con solo buscarla en el Resumen
de Operaciones. Una vez enconfrada, haga clic en el icono del extremo derecho
de la pantalla:

494145 Sell

Confirmed

Multi Crop Exporter and
Processor Kenya

Multi Crop European
Importer and Processor
HELLOMAGGIE

Multi Crop
Exparter and
Processor Kenya

Green Coffee-
Coffee

1,00000 KG

2022-09-12

&

8. CONVERSIONES

Con la funcién de conversiéon tiene la posibilidad de reflejar sus actividades de
procesamiento y cambiar el producto en un derivado disponible. Para realizar una
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conversidn, necesitard saber el volumen de entrada de materias primas que vaya a utilizar,
asi como el volumen de salida o la tasa de conversidon entre el volumen de entrada y el de
salida.

Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

La conversion solamente se permite orientada hacia el procesamiento fisico (posterior). El
sistema le dard la posibilidad de realizar las diferentes Conversiones basdndose en las
actividades listadas en su licencia (p.ej. las actividades de procesamiento incluyendo la
elaboracion confieren derechos a la mayoria de las conversiones).

Report new Conversion

Commodity
Bar -
Fi t - Banana
Puree [MFC

Position
Multi Crep European Importer and Processor
Stock, Mot Applicable, Fresh fruit - Banana. Identity Preserved. Ecuador, 900. Bo:

Ecuador

Segregation -
Conversion ABC

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

9. B MEZCLAS

La actividad de «Mezclay se utiliza para mezclar voluUmenes desde distintas posiciones hacia
una nueva posicidén para que las transacciones puedan reportarse conforme a la realidad.
Esto mejora la credibilidad de la trazabilidad.

Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Repert Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Para realizar esta accidn en Multitfrace, vea este
video.
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Ejemplo:
Mezcla desde el Origen (Creacién de una IP mixta).

Seleccione una o mds posiciones de IP con diferentes valores para Titular de Certificado u
Origen.

P.ej.

Posicidon de entrada 1 = Origen del Titular de certificado A,

Posicidén de entrada 2 = Origen del Titular de certificado B

Posicién de Salida = Mezcla con el Origen del Titular de Certificado A y Origen del Titular de
Certificado B

La mezcla no puede deshacerse (en su estado fisico), sin embargo, el titular de certificado
gue ha realizado la actividad de mezcla puede revertirla. Esto solo es posible cuando la
mezcla no ha sido vendida en lo sucesivo.

Cuando se mezclan posiciones de existencias o niveles de trazabilidad, el nivel mds bajo de
trazabilidad serd el predeterminado. Por ejemplo, si los componentes de la mezcla son tanto
IP como de Segregacién, entonces la nueva posicion resultante serd Segregacion. Silos
componentes de la mezcla son tanto Segregacion como Balance de Masas, entonces la
nueva posicion resultante serd Balance de Masas.

Para una guia especifica sobre mezclas de cacao, consulte por favor la Seccidn 18.
Para una guia especifica sobre mezclas de té, consulte por favor la Seccién 19.

Para una guia especifica sobre mezclas de hierbas y especias, consulte por favor la Seccidén
20.

10. DEGRADACION

La opcidn de Degradacioén le permite mover el nivel de Trazabilidad de cualquier existencia
de manera descendente. Los Titulares de Certificado pueden degradar el Nivel de
Trazabilidad de las posiciones disponibles en su Resumen.

Trade & Stock

Report Trade ell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade
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Report new Downgrade

Commodity
Commodity * Cocoa -
Activity Date ™ 2022-09-20
Position [i ]
nne Multi Crop European Importer and Processor v
Downgrade from Position: Stock, Not Applicable, Cocoa Burtter, Identity Preserved, Multi Ingredient Cocoa, Ecuador, 478.10 KG v
’ o Ecuador
utp Tty level Segregation -

. Segregation
Reference Mass Balance

olume (in KG) * 478.10

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

Ejemplo: Solamente puede degradar IP a Segregado y a Balance de Masas (igualmente
Segregado puede descender Unicamente a Balance de Masas).

11. CANJEAR

La actividad «Redeemy (Canjear)marca el final de la trazabilidad en linea para los
productos Certificados Rainforest Alliance. Las empresas deben reportar la actividad
Canjear de sus existencias en todos los volimenes con la Certificacién Rainforest Alliance,
cuando el producto certificado sea envasado y etiquetado como certificado.

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume 3emove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade
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Redeem Volume

Commodity Position
Coffes - Mult Crop Eurcpean Importer and Processar
2023-04-11
Stock, Arapica, Soluble Coffee, ldentity Preserved, Ecuador, 2400 KG
Redeem Multi Crop Farm Ecuador / RA_00012512206

J Ecuador, 2400, KG
Q1 Redeemed “Volumes ABC _
aentty Freserved -
2400
Participation Royalty / Program Fee
Mot apgplicable

Attachments

-----------------------------------------------------------------------------

.............................................................................

Add Files

Para realizar esta accidén en Multitrace, vea este
video.

Si el propietario de la marca es un minorista o una marca de publicidad exterior Out of
Home y han optado por el reporte de trazabilidad, entonces se emite una transacciéon de
venta del producto certificado.

Nota: Canjear (o redimir) no es actualmente una opcidn disponible u obligatoria para
productos con multiples ingredientes (véase la Seccién 15.E). f

12. ELIMINAR

Los volumenes deberdn eliminarse del sistema de trazabilidad cuando:

¢ se hayan estropeado (a causa de moho, plagas, fuego, etfc.), por lo que no pueden
utilizarse

¢ se hayan vendido a través de otro sistema de certificacién que no sea Rainforest
Alliance o hayan sido vendidos como convencional.

Para el balance de masas, el volumen certificado puede venderse fisicamente a partir de
ese momento como convencional, y se pueden mantener los créditos del balance de
masas correspondientes.

Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade
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Remove Volume

Commodity Position
Tea - Multi Crop European Importer and Processor
- 2022-09-04
Stock, Black Tea - CTC, Made Tea, MixedIP, Blend, 1000.00 KG
Ecuador, Kenya
1000
Remove

Sold As Conventional -

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

Nota: Eliminar no es una opcién disponible u obligatoria para productos con multiples
ingredientes (véase la Seccién 15.E)

13. MARCHA ATRAS

Cualqguier actividad que se haya completado en el sistema (vender, comprar, canjear,
eliminar, mezcla, conversidén, elaboracion) puede deshacerse en el sistema si no ha sido
procesada o vendida en adelante en el sistema. Para deshacer estas actividades, es
necesario usar la opcidn Marcha atrds en la actividad que desee eliminar. Es necesario que
el proveedor confirme la marcha atrds de las operaciones que sea necesario revertir.

Puede encontrar el botdn para dar Reverse (Marcha atrds) a operaciones, canjear o

eliminar si va a la pestana de resumen de Trade (Operaciones) y ubica la ID de transaccién
que desea revertir.
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¥|Confimed % |ToBe Confirmed % |Rejected || Withdrawn % | Reversal Requested ¥ Reversed || Reversal Rejected All

Upload Transactions
Download excel
Download csv

Subproduct / Product

s} Activity Status Fram To Reparted By Name TL Welume UsM Reported on PDF
494143 S C = r i S Import iC S importer  Gresn Coffee-t s 5 G 2-09-
94143 Sl Io Be Mutti Crop US Importer  Multi Crop UUS Importer  Muiti Crop US importer  Green Coffee-Coffee 1P 500.00 KG  2022-09-09
Confirmed and Processor and Processor 2 and Processor
SOYS!
494142 Se Confirmed Mutti Crop Farm Muiti Crop US Importer  Multi Crop Farm Green Coffee-Coffes P 100000 KG  2022-03-09 &
Reverse
Ecuadeor and Processor Ecuador

SOYS:

Nota: Para dar marcha atrds a una Eliminacion del sistema, es necesario que agregue un
archivo adjunto con la documentacion de apoyo en la pantalla para eliminar.

14. AGREGAR VOLUMEN

En el sistema de trazabilidad, todos los volimenes, por defecto, serdn separados de forma
predeterminada al hacer tfransacciones, conversiones 0 mezclas dentro del sistema.

Nota: Hay una excepcién para algunos productos de cacao. Véase por favor la Seccién 18.

14.A AJUSTES DEL PRODUCTO - AGREGAR POSICIONES

Es posible configurar algunos ajustes de cada producto en la pestana de Dashboard
(Panel de Control) si selecciona Commodity Settings (Ajustes del Producto):

Dashboard Trade & Stock

i}
Actions

* Maintain Trade Partners
* Commodity Settings

La opcidon «Agregar Posicionesy, en Commodity Settings (Ajustes del Producto),
permitird a los usuarios fusionar todas las operaciones de Identidad Preservada o con
caracteristicas similares en una posicion de existencias cuando se confirme una
operacién (p.ej. producto, derivado, variedad, etc.). Esta funcién puede ser utilizada
para ayudar a hacer que la administracion de un sistema de trazabilidad de
Identidad Preservada sea mds fdcil. Esta opcidn también elimina las referencias de
posiciones de Identidad Preservada del Resumen de Comercio y Aimacenamiento.
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Please select below if you want to aggregate volumes in your trade and stock overview. If
you check the baow, yvour product valumes will aggreaate basad on the traceability level (IP =
|dentity Preserved, Ml = Mixed |dentity Preserved, 5G = Segregated, MB = Mass Balance). If
you dio mot check the box, 2ach transaction you receive will be showing in a separate stock
sition in your Trade & Stock overview. This setting is wvalid per commedity for your
organizations account, from the moment the option is selected and cannot be retroactivehy
applied.

Aggregate Positions

P M SG MB

Coffee '

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

15. TRAZABILIDAD DE INGREDIENTES MULTIPLES

Los productos con multiples ingredientes son aquellos que contienen uno o mds
ingredientes certificados. Estos pueden incluir productos semiacabados o productos
finales como cobertura de chocolate, té listo para beber, mezclas de té herbal, o pasta
de avellanas y chocolate, por nombrar algunos ejemplos.

15.A CONSERVAR INGREDIENTES MULTIPLES

Para configurar un producto para su uso en reportes de ingredientes multiples, es
necesario desplazarse a la seccidn Reportar Ingredientes MUltiples y hacer clic en
Maintain Multi-ingredient (Conservar Ingredientes Multiples),

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Rellene los campos obligatorios. Una vez que esté listo para comenzar el reporte de
ingredientes multiples y vea que todos los detalles sean correctos, verifique el
recuadro Active (Estd Activo) y haga clic en Submit (Enviar).

Existen diferentes maneras de crear productos, dependiendo de cdémo usted y sus
clientes acuerden reportar las necesidades correspondientes.

Para realizar esta accidon en Multitrace, vea este
video.

15.A.1 Unidad de Mantenimiento de Existencias (SKU) Nivel de

Producto
Este es el nivel mds detallado de trazabilidad de ingredientes multiples. En este

ejemplo se muestra cédmo puede crear un producto:
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Product Configuration

Product

Jack's Peach lced Tea i Liter -
2021-06-16

Ready to drink

ABC45678 IM/DD

15.A.2 Nivel de Tipo de Producto
Los ejemplos de una categoria de producto podrian ser una linea de productos de
té listo para beber, una linea de productos de confiteria, entre otros. En este ejemplo

se muestra cdmo puede crear un producto:

Product Configuration
Product
Chocolate bar i Kilograms -
Semi-finished chocolate 2021-06-16
-
v
15.A.3 Nivel de Venta a Granel

Los ejemplos de una venta a granel podrian ser todos los diferentes productos que
haya vendido a un cliente durante un periodo determinado (mes, trimestre, etc.),
como una mezcla de té herbal o ramos de flores. En este ejemplo se muestra cémo
puede crear un producto a nivel de venta a granel:

Product Configuration

Product

Herbal Tea Mix

2021-09-01

v

Una vez anadido, podrd ver la pdgina de Resumen de Productos para Ingredientes
Mdltiples. Cree el producto terminado por medio de la accién Reportar Elaboracion.

15.8 INFORMAR SOBRE ELABORACION

Una vez que se hayan configurado los productos con multiples ingredientes,
seleccione «Report Manufacturingy (Reportar elaboracion).
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Trade & Stock

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Describa la elaboracién rellenando todos los campos obligatorios. Los productos
configurados en Maintain Multi-ingredient (Conservar ingredientes Multiples)
aparecerdn ahora en el menU desplegable de Productos.

Es necesario que agregue al menos una posicion en la seccidon From Positions (Desde
Posiciones) haciendo clic en el menu desplegable Posicidn y seleccionado una
posicién. En caso de que su producto contenga multiples ingredientes, es posible
seleccionar otfra posicién y elegir ingredientes adicionales. Reportar la elaboraciéon
se refiere a la cantidad de volumen certificado de un producto determinado vy su(s)
derivado(s) correspondientes que resultardn en un volumen de salida que
contabiliza todos los ingredientes utilizados.

Por ejemplo, si se elabora una barra de chocolate con licor y manteca de cacao, y
esta contiene ademds otros ingredientes sin certificacion (como azicar), es
necesario que indique la cantidad utilizada de manteca vy licor de cacao certificado
en los ingredientes que desea anadir, y el volumen de salida reflejaria la cantidad
total de chocolate (ingredientes certificados mds ingredientes sin certificacion) del
producto final. En el siguiente ejemplo hemos utilizado 200 kg de licor de cacao
certificado y 100 kg de manteca de cacao para crear el producto «Barra de
Chocolaten de 2000 kg:

Report Manufacturing

Qutput-Product

From Positions

Multi Crop European Importer ... |+ Mot applicable -

Position

Commedity, Location, Pesition Type, Variety, Classification, Sub Product, Traceability Level, Cou...
Position: Coeoa, Stock, Cocoa Butter, Mass Balance, B04.1, KG
Ecuador, Kenya 8041 nput volume{KG) 100
Mot applicable
Position: Cocoa, Stock, Cocoa Liquor, kdentity Preserv
Multi Crop Farm 210 200
Eruador/RA_D0012512206/Ec
Mot applicable

Position . o

Participation Royalty / Program Fee

Participation Royalty / Program Fee Mot applicable

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.
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Nota: El volumen creado puede representar un agregado sobre la cantidad de un
producto que se estd elaborando a lo largo del tiempo. En el ejemplo anterior, la
elaboracién podria representar un mes de produccion y no la unidad individual.

15.C RESUMEN DE EXISTENCIAS DE INGREDIENTES MULTIPLES

Después de que las operaciones comerciales de productos con ingredientes
multiples se hayan confirmado o creado por medio de un reporte de elaboracion,
vaya a la pantalla de Overview (Resumen) de Posicion (véase la Seccidon 4.A). Para
ver las posiciones, haga clic en la opcion «Multi Ingredient» (Ingredientes MUltiples):

Al positions owned and positions not cwned on your sites)

TEST - - -

=l
S——

Hame Type SKU Reference ota Aoailable Fosition Type

Chooolate Bar Semi-finished chocolate Reference 1 2,000.00 2.000.00 Stock

Chocolate product fne Product ine product fine 100.00 100,00 Stock

15.0 VENTA DE UN PRODUCTO CON INGREDIENTES MULTIPLES

La venta de ingredientes multiples tiene el mismo proceso que el de los productos
con un solo ingrediente (véase la Seccidn 6.A). Para seleccionar un producto con
ingredientes multiples elija la opcidn Multi Ingredient (Ingredientes Mdltiples) en la
pantalla de transaccion de la seccién de Trade (Operaciones).

Report new trade

Trade

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

15.D.1 Ocultar Huella

Considerando que los productos con ingredientes multiples pueden contener
informacion confidencial, las empresas cuentan con la opcidn de borrar la huella de
los productos con ingredientes multiples al realizar una operacion. Para realizar esta
accioén, consulte la casilla Mask Footprint (Ocultar Huella) en la seccion de
posiciones:
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Position
Eram i .- -
ram Lwner Multi Crop European Importer and Processor v
From Position
Cnocolate Bar, Referance 1, 2000
Wolume (in 1000
KG)
Mask Footprint v

Al marcar esta casilla se ocultard la informacién al comprador sobre el titular de
certificado de finca, materia prima, derivado y pais de origen, sin embargo, el total
de volumenes y las cifras del DS y la IS si serdn visibles.

Commodity
Product Chocolate covered coffes beans

Mew Location

Traded Volume | KG) 20000
Footprint
[~ y r
Country Commodity :ub Traceability Total SO Total 51 Equivalent Valume
Froduct  Lewel Wolumme
5OC[USD) S0O0(USD) 10000 B4D0
KG
700[USD) S0O(USD) 10000 B200
KG
4 b

15.E CANJEAR Y ELIMINAR UN PRODUCTO CON INGREDIENTES
MULTIPLES

La opcidn para canjear o eliminar un producto con ingredientes multiples no estd
disponible en el sistema, y por el momento no es necesaria dentro del estdndar.

16. CARGA DE ARCHIVO EXCEL

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

Para ayudar a reportar las transacciones en bloque en lugar de hacerlo individualmente,
MultiTrace cuenta con las funciones «Transaction Uploady (Cargar Transaccioén) o «Excel
Uploady (Cargar archivo de Excel), que le permitirdn procesar las siguientes acciones:

e Operaciones de comercio (Venta, Compra, Canje, Eliminar) para Ingrediente Unico
(video)

Transaccién para Ingredientes MUltiples (video)

Combinacién

Conversién

Informar sobre la fabricacién (video)

Puede encontrar la funcidn Transaction Upload (Subir Transacciones) bajo la pestana
Overview (Resumen) de Operaciones.
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S argerer

Activity 1D From To Auctivity Date from to
Y-MM-DD YYY-MM-00
Commodity Seller Reference Buryer Reference Report Date from to
- YE-MM-DD YYYY-MM-DD
Sub Product Code Reporter Type Product Mame
¥ |Confirmed [ |To Be Confirmed  |¥|Rejected [ [Withdrawn | ¥ | Reversal Requested | ¥ |Reversed | ¥ |Reversal Rejected Al

Upload Transactions
Download excel
Download csv

16.A DESCARGAR PLANTILLAS PARA USO

Es necesario rellenar la plantilla de Excel que estd disponible en el sistema para
descarga. Puede descargar las diferentes plantillas de forma directa del sistema
después de hacer clic en la casilla Upload Transactions (Subir Transacciones). Una
vez que se encuentre en la pantalla, haga clic en Download Templates (Descargar
Plantillas) y seleccione la plantilla que desee utilizar.

Trade (Single ingredient) Template

Trade (Multi-Ingredient) Template

Mix Template
Stock Template

Manufacturing Template

Nota: Después de descargar las plantillas encontrard que cada una cuenta con una
pestana de guia en donde se indican los campos obligatorios y no obligatorios de la
plantilla de Excel.

16.B MAPEO DE DATOS MAPEO DE DATOS

Antes de proseguir con la funcién Excel Upload (Carga de Archivo Excel), es
necesario que los usuarios configuren el Data Mapping (Mapeo de Datos) para
«mapeam el idioma de los sistemas externos al idioma de la plataforma MultiTrace.



Transaction Data Mapping - First Europe Processor (MEO1_120391)

SchemeOwner Owner

Member Data MultiTrace Data Member Data MultiTrace Data

utz uTZ euro proc First Europe Processor/ME01_120391
o v
Commodity Seller

Member Data MultiTrace Data Member Data MultiTrace Data

cocoa Cocoa No mappings defined...
TransactionType Buyer

Member Data MultiTrace Data Member Data MultiTrace Data

sell sell choco buyer Second Europe Processor/ME01_120392
- .. 1

Puede hacer clic en el botdén Add Mapping (Ahadir Mapa) para incluir nueva
terminologia o para incluir una nueva entrada que forme parte de su mapeo.

Para realizar esta accidén en Multitrace, vea este
video.

Nota: El mapeo es muy importante ya que solo los campos que hayan sido
mapeados serdn seleccionados al subir el archivo Excel.

16.C SUBIR PLANTILLA

Una vez que haya finalizado con los Pasos Ay B, es necesario continuar con la carga
de la plantilla completada.

Haga clic en el botdn Upload Excel (Cargar Plantilla Excel), tal y como se muestra en
la siguiente captura de pantalla.

Upload Transactions - First Europe Processor (ME01_120391) m Data Mapping
& Download template(s)
Filename Upload Date Uploaded By

MultiTrace le solicitard que afada el archivo para su carga:


https://raorg.sharepoint.com/:v:/s/RAPublic/EVRpT1eo6FxAjdPHi277nuABPHcMrqPU8_e4bNhEmbAFaQ?e=7hpD8C

Upload Transaction - First Europe Processor (ME01_120391) - New

Back to overview Data Mapping
Here you can upload your transactions. validations will be done on severeal moments, so make sure everything is in order to make it a succesful upload.
Especially the Datamapping should be in order, the activity date and of course the volumes.

Step 1: Upload file Upload Excel

Put the transactions in sheet with the name "Template”

Seleccione el tipo de Plantilla que va a cargar haciendo clic en «Choose Filen
(seleccionar Archivo), elija el archivo que desea subir y haga clic en «Upload»y (Subir).

Upload new File

Trade
Mix
Stock

Choose File |No file chasen Upload

Make sure the transactions are in sheet/tab with name "Template"

Una vez que el archivo se haya procesado con éxito, MultiTrace le llevard al paso 2 y
aqui le indicard las filas procesadas a cargar (esto varia de acuerdo con las lineas
de datos que haya anadido en el archivo).

En caso de que se detecten errores, el sistema le especificard lo que debe corregir.
La carga de archivos no proseguird hasta que no se hayan corregido todos los
errores.

Upload Transaction - First Europe Processor (MEO1_120391) - Uploaded

Back to overview Data Mapping

Here you can upload your transactions. validations will be done on severeal moments, so make sure everything is in order to make it a succesful upload.
Especially the Datamapping should be in order, the activity date and of course the valumes.

Step 1: Upload file Upload Excel

Put the transactions in sheet with the name "Template”

Step 2: Map Data Validate & Map Transaction Data

2 rows found in the excel to be processed.

| Step 3: Convert

Una vez que los datos se hayan validado correctamente, el sistema habilitard la
funcion de carga masiva previamente seleccionada. Una vez que se haya iniciado
la carga masiva de archivos, no puede cancelarse, y de ser necesario, las
transacciones deberdn corregirse manualmente.
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17.

18.

19.

ESPECIFICACIONES PARA CAFE
17.A ENTREGA Y RECIBO

Entrega: Es posible almacenar volimenes en la ubicacién de otro miembro (p. €j. un
almacén), sin que se transfiera la propiedad de estos. Use la funcién «Deliven
(Entrega) para reportar volimenes que haya transferido a otro miembro.

Report Trade Sell Purchase Report Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

Es necesario que esta enfrega sea confirmada por el miembro que la recibe.

Recepcidn: «Receiptn (Recepcidn) indica el cambio de ubicacién de un producto,
es similar a la de Entrega, pero es indicada por el receptor donde el producto es
almacenado.

Report Trade Sell Purchase Repert Multi Ingredient Report Manufacturing Maintain Multi Ingredient

Report Position Conversion Redeem Volume Remove Volume Delivery Receipt Mix Downgrade

ESPECIFICACIONES PARA CACAO
18.A COMPROBACION DE ORIGEN Y MEZCLAS

La comprobacién de origen se infrodujo para responder a la demanda sobre cémo
el cacao certificado de un pais especifico podria beneficiar a los productores de
dicho pais y exige a las empresas la adquisicién de cacao certificado de los paises
que pueden comprobar el origen del cacao utilizado en los productos de consumo

certificados.

Denftro del sistema de trazabilidad, no es posible mezclar los granos de cacao seco y
las semillas de cacao provenientes de diferentes paises u origenes.

Mixing Mixing
Cocoa Beans

Cocoa Beans ‘.X, [ Cocoa Beans Cocoa Beans PTTTLL 3
(Origin Ghana) (Origin Cote d'lvoire) (Origin Ghana) (Origin Ghana)

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

ESPECIFICACIONES PARA TE
19.A MARCAS DE VENTA

Es necesario seleccionar una marca de venta al reportar la actividad de
procesamiento de Hojas Verdes a Té Elaborado o al utilizar la funcién a granel.
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Anadir marcas de venta debe hacerse siempre ingresando a la pestana Dashboard
(Panel de Conftrol) y después haciendo clic en Selling Marks (Marcas de Venta):

Tea Trader and Processor - RA_00008362201

Dashboard
Actions
= Maintain Trade Partners

= Commaodity Settings
= Selling Marks

En caso de que la marca de venta no aparezca en el listado, serd necesario crear
una nueva marca de venta antes de reportarla. Primero tiene que hacer clic en el
botdn Add (Agregar), como se muestra en la siguiente captura de pantalla:

Selling Mark Code Selling Mark Start Date End Drate

RA_00008362201TE1 SM bulk 2021-01-07

A continuacién, puede nombrar su marca de venta e indicar una fecha de inicio y
una fecha final. En caso de que no desee proporcionar una fecha final, siempre
tendrd la opcidn de utilizar esta funcidn cuando asi lo necesite.

Add Sefling Mark x

RA_00008362201

Una vez que se hayan procesado las posiciones (mezcla, descafeinado o
convertidas en té instantdneo) perderdn su marca de venta.

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

Nota: Si su cliente le indica que el nombre de la marca de venta es incorrecto en el
sistema y usted desea actualizarlo, puede seleccionar la marca de venta y editar el
nombre. Esta accion se reflejard en todas las transacciones que contengan el
nombre de dicha marca de venta.

19. B MEZCLAS

19.B.1 Mezclado
Mezclado es una opcidn para las mezclas de té. La opcidon Mezclado eliminard la
marca de venta de una posicién.
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Cornmodity Mix Output

M t appicable
Positions
Choose 2 position to add into the mis idd Position
Fusition Stock, Green Tea, Made Tea, Identity Freserved, Light, 1.10
Procicer Arcount Testl | MED]_2432
Fusition Stock, Green Tea, Made Tea, Identity Freserved, Light, 0.4
Producer Arrownt Test] | MED]_34225 / Costs Rica D44
Attachments
o o o e e e e e Bl
1 1
L o e e o o e e H
audd Flles
Comment
“

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este video.
Para realizar esta accidon a través de la carga de Excel,
vea este video.

19.B.2 A granel

En caso de hacer clic en la opcidn bulk (a granel), aparecerd la marca de venta, en
donde podrd asignar una nueva marca de venta. Es necesario que seleccione las
posiciones y las canfidades que desea agrupar y enviar a su actividad de mezcla,
gue agrupard sus posiciones de existencias.

Tenga en consideracion que debe crear su propia marca de venta antes de iniciar
el proceso de agrupar.
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Report new Mixing

Carnmadity Mix Output

Positions

add into the: mix #icid Position

Freservad, Light, 1.10

Cornment

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este
video.

19.C DS/IS PARA EL TE

Para todos los volumenes de té que se canjeen (consulte la Seccion 11) a partir del 1
de julio de 2023, se exigird el Diferencial de Sostenibilidad (SD) y la Inversidon de
Sostenibilidad (SI) Al final de un trimestre del afo calendario se generard un informe
gue debe llenar. El (los) administrador(es) de la cuenta recibird(n) aviso por correo
electrénico cuando el informe esté disponible.

Para acceder al informe, haga clic en la pestana 'Informes sobre DS/IS". Aqui tendrd
una vista general de los informes disponibles para llenar. Si el informe muestra la
condicién ‘Abierta’, necesita completarse. Para editar un informe, haga clic en el
numero de identificacién del informe.

Tea Blender and Processor - RA_00018562211

SD/S| Reports

Configure SD/SI Default Rate

SD/SI Overview Screen

Report ID Reporting Date SD Total (USD) Sl Total (USD) Status Status Date

158 Quarter 2 2023 135 540 Qpen 2023-06-07

1 record

Show 10 ~

Vea las instrucciones de cémo llenar un informe en la Seccién 19.C.2.
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19.C.1 Configuracion de tasas predeterminadas de DS/IS

El sistema establece automdticamente las tarifas para el DS en $10 por tonelada
métrica y para la IS en $40 por tonelada métrica. Puede configurar una tarifa para
establecer una tarifa predeterminada diferente a usar en las pantallas de informes
de DS/IS. Para agjustar la tarifa predeterminada haga clic en ‘Configurar tarifa
predeterminada para DS/IS’

Tea Packer and Brand Owner - RA_00021872306

configure SD/SI Default Rate

SD/S| Overview Screen o

Esto abrird una pantalla en la que puede editar las tarifas. Cuando haya terminado
de editar las tarifas, haga clic en ‘Guardar’:

Configure SD/SI Default Rate

SDRate® 10 USD/MT

SIRate™ | 40 USD/MT

The Sustainability Differential (SD) rate of $10/MT and Sustainability Investment (Sl) rate of
$40/MT are entered as guidance amounts only. The amounts can be changed and saved.

19.C.2 Informe sobre DS/IS para el té

Después de hacer clic en la identificacion del informe en la vista de ‘Informes sobre
DS/IS' verd el informe a completar. El sistema prellenard las tarifas de DS e IS con
base en lo que haya configurado de forma predeterminada. Las tarifas de DS e IS
pueden ajustarse por linea del informe.

Dashboard Trade & Stock SD/SI Reports
i}
ReportID 310 Reporting Date 2023-06-23
Volume in Made Tea Sl In-Kind Total
Gi i Refer SD Rate (USD)] SD Total (USD] Sl Rate (USD) Sl Total (USD) R rk
rouping eference (Metric Tans) e | ) [otal | ) e || ) al | ) (usD) emal
Segregated My Own Brand 4 10 40 40 160
“
Segregated For Retailer B 2 10 20 40 30
P
Segregated For Retailer A 2 10 20 20 a0
“
Multi Crop Farm - 1 10 10 40 40
India

RA_00016832209

Multi Crop Farm - 25 10 25 40 100
Kenya

RA_00012522206

TEA_farm001 = 2 10 20 40 20
RA_00007352110

Total Volume (MT): 13.5 SD Total (USD): 135 S| Total (USD): 540

6 records Show 10 ~
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20.

21.

Para guardar la informacion que actualizd y volver al formulario mds adelante,
puede hacer clic en ‘Guardar’ Para restablecer toda la informacién a las tarifas
predeterminadas y comenzar de nuevo, puede hacer clic en ‘Restablecer’.

Una vez que el informe esté completo y preciso, haga clic en ‘Finalizar'. Se le
solicitard un descargo de responsabilidad legal. Una vez presione el botdn 'Acepto’,
Rainforest Alliance emitird la factura por los totales indicados en el formulario
completo. La factura se enviard por correo electrénico.

Legal Agreement x

By clicking on the “Agree” button below, | agree and certify that:

* | understand that the amount committed is final and cannot be changed or revoked.

« |understand that all amounts committed are to be received in full by RA without
deduction of any taxes and/or (governmental) charges and that, should my organization
be required by law to withhold any taxes and/or (government) charges on the amounts
payable to RA, such amounts shall be grossed up so that the net amount received by RA
shall be equal to the amount committed.

* | understand that my organization is fully responsible for complying with applicable laws
and regulations, including applicable tax rules.

* | am authorized on behalf of my organization to agree and certify the above.

ESPECIFICACIONES PARA HIERBAS Y ESPECIAS
20.A MEZCLAS DE TE HERBAL

Es posible crear Mezclas de té herbal en el sistema si sigue la guia senalada en la
Seccidon 15.A.3. Es posible mezclar diferentes hierbas y especias en una venta a
granel y posteriormente venderse utilizando la funcién Mask Footprint (Ocultar
Huella).

ESPECIFICACIONES PARA FLORES
21.A UNIDAD DE MEDIDA

Todas las flores se reportan en la unidad de medida «nUmero de tallosy, no en

kilogramos.

22.

21.B RAMOS

Para reportar ramos en el sistema, las empresas pueden utilizar la funcidén de
ingredientes multiples (véase la Seccion 15)

ESPECIFICACIONES PARA BANANOS Y FRUTA FRESCA
22.A UNIDADES DE MEDIDA

Tiene la opcién para reportar pinas, naranjas y bananos en diferentes unidades de
medida de cajas en la transaccidén. La unidad de medida puede cambiarse en la
seccion de Posicidn de la transaccidn:
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Paosition
From Owner Bineapple Farm B
From Position
Certified Volume, Not Applicakle, Fresh fruit- Pineapple fruit, ldentity Preserved, ..
Qrigin Information: Pineapple Farm / R&_00008042203 f Cozta
Traceshility lewvel
dentity Preserved -
Wolume {in ) K - 0
O = o
Para realizar esta accion en Multitrace, vea este
video.
23. ESPECIFICACIONES PARA FRUTAS PROCESADAS
23.A BRIX

Es necesario que las empresas rellenen el campo de Brix dentro de una transaccion
para todas las fransacciones de jugos frescos procesados y purés. Puede indicar el
Brix en la seccidn posicidon de la transaccion.

Position

From Owner Multi Crop European Importer and Processor v

From Position

Stock, Juice (Frozen Concentrate), Segregation, Ecuador, 19000 KG v

Origin Information: Ecuador
Traceability level:

Segregation -
Volume (in )~ KG - 50000

Brix %~ 66.25

Para realizar esta accidn en Multitrace, vea este video.

24. REGALIAS

Las regalias para cada cultivo se calculan como se especifica en los Términos v Condiciones

Generales del Acuerdo de Licencia de Rainforest Alliance (Rainforest Alliance License
Agreement General Terms and Conditions), basdndose en las actividades realizadas dentro
de la trazabilidad. Las regalias se cobran una vez en la cadena de suministro.

La pestana Finanzas en la pantalla de inicio muestra las Regalias por producto, asi como un
resumen de las facturas. Este resumen no incluye un historial de pagos.
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25. HISTORIAL DE CAMBIOS

Versién No. Fgcha c]e Cambios Significativos Ve.r,s ‘on
Vigencia Version No.
1.0 Octubre de 2022 | Versidon Nueva N/A
Se elimind informacién de la
1.1 Abril de 2023 conversidén de té antes de la 1.0
accion de redimir o canjear.
Informacion actualizada sobre
Agregar (seccidn 14) y nuevo
1.2 Mayo de 2023 campo obligatorio de referencia  |1.1
en la pantalla de Ventas,
Conversion y Redimir.
13 Julio de 2023 Nueva seccion para el DS/la IS 19
para el té (Seccidn 19.C)

Descargo de responsabilidad sobre la fraduccion
Para cualquier duda sobre el significado preciso de la informacién contenida en la
traduccidén por favor consulte la version oficial que es la version en inglés.
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